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1.  วัตถุประสงค

      1.1  เพื่อใหกรมชลประทานมีคูมือการประเมินผลการฝกอบรมที่ชัดเจน  อยางเปนลายลักษณอักษร  
ที่แสดงถึงรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานของการประเมินผลโครงการฝกอบรม และสรางมาตรฐานการ
ประเมินผลโครงการฝกอบรมที่มุงไปสูการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคกรอยางมีประสิทธิภาพ  เกิดผลงานที่ได
มาตรฐานเปนไปตามเปาหมาย ไดผลิตผลหรือการบริการที่มีคุณภาพ และบรรลุขอกําหนดที่สําคัญของ
กระบวนการประเมินผล

1.2  เพื่อเปนหลักฐานแสดงวิธีการประเมินผลโครงการฝกอบรมที่สามารถถายทอดใหกับผูเขามา
ปฏิบัติงานใหม  พัฒนาใหการทํางานเปนมืออาชีพ และใชประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
รวมทั้งแสดงหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอก หรือผูใชบริการใหสามารถเขาใจและใชประโยชนจาก
กระบวนการที่มีอยูเพื่อขอรับบริการที่ตรงกับความตองการ

1.3 เพื่อใช เปนเครื่องมือในการตรวจสอบผลการดําเนินการฝกอบรมวาไดบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคของโครงการหรือไมเพียงใด    

2.  ขอบเขต                                              

คูมือการประเมินผลโครงการฝกอบรม  ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ ดังนี้
2.1 การกําหนดกรอบของการประเมิน โดยผูประเมินผลการฝกอบรมกําหนดประเด็นการประเมินผล

โครงการ  กําหนดตัวชี้วัดการประเมินผลโครงการ และกําหนดเกณฑการประเมินผลโครงการ
2.2 การวางแผนการประเมินผลโครงการ  โดยผูประเมินผลการฝกอบรมกําหนดวัตถุประสงคการ

ประเมินผลโดยกําหนดประเด็นการประเมินผลแยกตามประเภทของการประเมิน คือ การประเมินผลการ
เรียนรู (Learning)  การประเมินพฤติกรรม (Behavior) หรือ การประเมินผลปฏิกิริยา (Reaction) แลวกําหนด
ประเด็น  กําหนดแหลงที่มาของขอมูล  กําหนดชวงเวลาเก็บขอมูล  วิธีการหรือเครื่องมือในการเก็บขอมูล  และ
เลือกใชคาสถิติที่เหมาะสมในการประเมินผลโครงการ

2.3 การดําเนินการประเมินผลโครงการฝกอบรม  
2.3.1 โดยผูประเมินผลการฝกอบรมเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือที่ออกแบบไวหรือแบบ

ประเมินผลตาง ๆ ตามกําหนดเวลาการเก็บขอมูล และวิธีการเก็บขอมูลที่ไดวางแผนไว
2.3.2  การวิเคราะหขอมูล โดยผูประเมินผลการฝกอบรมจัดระบบขอมูลและใชเครื่องมือทาง

สถิติวิเคราะหและอธิบายผลการวิเคราะห  ซึ่งสถิติที่ใชอาจเปนคาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test
2.4 การจัดทํารายงานผลการประเมินผลโครงการฝกอบรม  โดยผูประเมินผลการฝกอบรมจัดทํา

รายงานการประเมินผลโครงการฝกอบรมใหมีสาระสําคัญครบถวน  

คูมือการปฏิบัติงาน
การประเมินผลโครงการฝกอบรม

คูมือการปฏิบัติงานการประเมินผลโครงการฝกอบรม    สวนฝกอบรม    สํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงานบุคคล    กรมชลประทาน
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3.  คําจํากัดความ                             

 การประเมินผลการฝกอบรม คือ ความพยายามที่จะวัดวาการดําเนินการฝกอบรมนั้นไดบรรลุถึง
วัตถุประสงคที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพียงใด โดยอาศัยวิธีการอยางเปนระบบเพื่อที่จะ
ประเมินคุณคาหรือตีราคาการฝกอบรมที่ไดกระทําไปโดยการพิจารณาจากปฏิกิริยาของผูเขารับการฝกอบรมที่
มีตอโครงการฝกอบรม  และจากการเรียนรู  การปฏิบัติ  การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการทํางาน  อันเกิดจาก
ผลการฝกอบรมของผูผานการฝกอบรม  และเปนการวัดวาการดําเนินการฝกอบรมนั้นมีขอดีหรืออุปสรรค
ปญหาที่ตองพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขหรือไม  อยางไร

ประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction  Evaluation)  คือ การตรวจสอบความรูสึก หรือความพอใจ
ของผูเขารับการอบรม (สมคิด  พรมจุย, 2542 : 59)

ประเมินการเรียนรู (Learning  Evaluation)  คือ การตรวจสอบผลการเรียน  โดยตรวจสอบให
ครอบคลุม ทั้งดานความรู (Knowledge)  ทักษะ (Skills)  และเจตคติ (Attitude) (สมคิด  พรมจุย, 2542 : 59)

ประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนไประหวางการอบรม (Behavior Evaluation)  คือ การตรวจสอบวา       
ผูเขารับการฝกอบรมไดปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปตามความคาดหวังของโครงการหรือไม (สมคิด  พรมจุย, 
2542 : 59)

4.  หนาที่ความรับผิดชอบ        

    4.1  อธิบดี  รับทราบและพิจารณาผลการดําเนินโครงการและผลการประเมินผลโครงการ
4.2  ผูอํานวยการสํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงานบุคคล  รับทราบและพิจารณาผลการ

ดําเนินโครงการและผลการประเมินผลโครงการ เสนอกรมรับทราบ
4.3  ผูอํานวยการสวนฝกอบรม  พิจารณาตรวจสอบ  กลั่นกรองผลการดําเนินโครงการและผลการ

ประเมินผลโครงการ และใหขอเสนอแนะเสนอผูอํานวยการสํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงาน
บุคคล

4.4  หัวหนาโครงการ  ใหคําปรึกษาแนะนํา  ควบคุม  ตรวจสอบ  การกําหนดขอบเขตและ
วัตถุประสงคการประเมินผลโครงการฝกอบรม  การวางแผนการประเมินผล  การดําเนินการประเมินผล      
การจัดทํารายงานและเสนอรายงานผลการประเมินผลโครงการฝกอบรม เสนอกรมผานผูบังคับบัญชา
ตามลําดับ

4.5  ผูประเมินผลโครงการฝกอบรม กําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคการประเมินผลโครงการ
ฝกอบรม วางแผนการประเมินผลโครงการฝกอบรม ดําเนินการประเมินผล จัดทํารายงานการประเมินผล
โครงการ 

คูมือการปฏิบัติงานการประเมินผลโครงการฝกอบรม    สวนฝกอบรม    สํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงานบุคคล    กรมชลประทาน
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งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
คล

    
กร

มช
ลป

ระ
ทา

น
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ลํา
ดับ

ผัง
กร

ะบ
วน

กา
ร

ระ
ยะ

เวล
า

รา
ยล

ะเอ
ียด

งา
น

มา
ตร

ฐา
นค

ุณภ
าพ

งา
น

ผูร
ับผ

ิดช
อบ

3.
ตั้ง

แต
กอ

น
ดํา

เน
ินก

าร
ฝก

อบ
รม

ถึง
เส

ร็จ
สิ้น

กา
ร

ฝก
อบ

รม

เก็บ
รว

บร
วม

ขอ
มูล

1. 
จัด

ระ
บบ

ขอ
มูล

 
2. 

ใช
เคร

ื่อง
มือ

ทา
งส

ถิต
ิ

3. 
วิเค

รา
ะห

ขอ
มูล

ปร
ะเม

ินม
ีจํา

นว
นค

รบ
ถว

น 
แล

ะป
ระ

เมิน
ใน

เวล
าท

ี่เห
มา

ะส
ม

2.4
วิธ

ีกา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูลห
รือ

สถ
ิติ  

  
ใช

คา
สถ

ิติท
ี่เห

มา
ะส

มล
ักษ

ณะ
ขอ

งข
อม

ูล
แล

ะค
วา

มต
อง

กา
รใ

ชข
อม

ูล

1. 
เก็บ

รว
บร

วม
ขอ

มูล
ไม

ต่ํา
กว

าร
อย

ละ
 

8 0
 ขอ

งผ
ูเขา

รับ
กา

รฝ
กอ

บร
ม

2. 
ใช

โป
รแ

กร
มค

อม
พิว

เตอ
รใ

นก
าร

จัด
ระ

บบ
แล

ะป
ระ

มว
ลผ

ลข
อม

ูล
3. 

กา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูลท
ี่สา

มา
รถ

สร
ุป

ผล
สํา

เร็จ
ขอ

งโ
คร

งก
าร

แล
ะส

าม
าร

ถ
นํา

มา
ใช

เป
นข

อเส
นอ

แน
ะใ

นก
าร

ปร
ับป

รุง
/พ

ัฒน
าก

าร
ฝก

อบ
รม

แล
ะก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นไ
ด

ผูป
ระ

เมิน
ผล

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
กา

รด
ําเน

ินก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล

กา
รฝ

กอ
บร

ม

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
หิา

รง
าน

บุค
คล

    
กร

มช
ลป

ระ
ทา

น
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ลํา
ดับ

ผัง
กร

ะบ
วน

กา
ร

ระ
ยะ

เวล
า

รา
ยล

ะเอ
ียด

งา
น

มา
ตร

ฐา
นค

ุณภ
าพ

งา
น

ผูร
ับผ

ิดช
อบ

4.
5 ว

ัน
สร

ุปผ
ลแ

ละ
จัด

ทํา
ขอ

เส
นอ

แน
ะ

จัด
ทํา

รา
ยง

าน
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม
 ป

ระ
กอ

บด
วย

สา
ระ

สํา
คัญ

    
   

ที่ค
รบ

ถว
นต

าม
โค

รง
สร

าง
รา

ยง
าน

    
 

กา
รป

ระ
เมิน

ผล
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม  

 

ผูป
ระ

เมิน
ผล

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
จัด

ทํา
รา

ยง
าน

ผล
กา

รป
ระ

เมิน
ผล

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
คล

    
กร

มช
ลป

ระ
ทา

น
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6. 
ขั้น

ตอ
นก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น

รา
ยล

ะเอ
ียด

งา
น

ขั้น
ตอ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น

ระ
เบ

ียบ
 เอ

กส
าร

 บ
ันท

ึก 
แน

วท
าง

แบ
บฟ

อร
มท

ี่ใช


ผูร
ับผ

ิดช
อบ

เงื่อ
นไ

ข

1. 
กํา

หน
ดก

รอ
บก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ล
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
มโ

ดย
1.1

 กํา
หน

ดป
ระ

เด็น
กา

รป
ระ

เมิน
ผล

โค
รง

กา
ร  

1.2
  ก

ําห
นด

ตัว
ชี้ว

ัดแ
ละ

เกณ
ฑก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

 
1.3

  ก
ําห

นด
เกณ

ฑช
ี้วัด

ผล
สํา

เร็จ
ขอ

งโ
คร

งก
าร

  

ผูป
ระ

เมิน
ผล

กา
รฝ

กอ
บร

มก
ําห

นด
กร

อบ
กา

ร
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม
หล

ังจ
าก

มีก
าร

กํา
หน

ดโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม
แล

ว โ
ดย

มี
ขั้น

ตอ
น 

ดัง
นี้

1. 
กํา

หน
ดป

ระ
เด็น

กา
รป

ระ
เมิน

ผล
โค

รง
กา

ร 
โด

ยพ
ิจา

รณ
าจ

าก
ขอ

บเ
ขต

แล
ะว

ัตถ
ุปร

ะส
งค


ขอ

งโ
คร

งก
าร

 คร
อบ

คล
ุมว

ัตถ
ุปร

ะส
งค

    
  

เชิง
พฤ

ติก
รร

มข
อง

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม  
วัต

ถุป
ระ

สง
คเช

ิงพ
ฤต

ิกร
รม

ขอ
งห

ลัก
สูต

ร 
หัว

ขอ
วิช

าต
าง

 ๆ
แล

ะต
ัวช

ี้วัด
ผล

สํา
เร็จ

ขอ
ง

โค
รง

กา
ร

2. 
กํา

หน
ดต

ัวช
ี้วัด

กา
รป

ระ
เมิน

ผล
โค

รง
กา

ร 
   

-ต
อง

ระ
บุผ

ลผ
ลิต

แล
ะผ

ลล
ัพธ

ขอ
งโ

คร
งก

าร
ที่ค

าด
หว

ัง
-น

ําผ
ลผ

ลิต
แล

ะผ
ลล

ัพธ
มา

แป
ลง

เป
นต

ัวช
ี้วัด

แล
ะค

าเป
าห

มา
ย

-
ผูป

ระ
เมิน

ผล
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม

1. 
กา

รก
ําห

นด
ปร

ะเด
็นก

าร
ปร

ะเม
ินจ

ะต
อง

สะ
ทอ

น
วัต

ถุป
ระ

สง
คข

อง
โค

รง
กา

ร  
2. 

กา
รก

ําห
นด

ตัว
ชี้ว

ัด
จะ

ตอ
งต

รง
กับ

ปร
ะเด

็นท
ี่

ตอ
งก

าร
จะ

วัด
  ไ

มย
ุงย

าก
ซับ

ซอ
น 

แล
ะส

าม
าร

ถเก
็บ

ขอ
มูล

ได
จร

ิง
3. 

กา
รก

ําห
นด

เกณ
ฑ

สา
มา

รถ
กํา

หน
ดจ

าก
ขอ

มูล
พื้น

ฐา
นท

ี่มีอ
ยูเด

ิม (
ba

se 
lin

e) 
หร

ือข
อม

ูลท
ี่มีก

าร
กํา

หน
ดเป

นม
าต

รฐ
าน

อย
ู

แล
ว

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
คล

    
กร

มช
ลป

ระ
ทา

น
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รา
ยล

ะเอ
ียด

งา
น

ขั้น
ตอ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น

ระ
เบ

ียบ
 เอ

กส
าร

 บ
ันท

ึก 
แน

วท
าง

แบ
บฟ

อร
มท

ี่ใช


ผูร
ับผ

ิดช
อบ

เงื่อ
นไ

ข

3. 
กํา

หน
ดเก

ณฑ
กา

รป
ระ

เมิน
ผล

คว
าม

สํา
เร็จ

ขอ
งโ

คร
งก

าร
ให

สอ
ดค

ลอ
งก

ับเ
ปา

หม
าย

-  ศ
ึกษ

าข
อม

ูลผ
ลก

าร
ดํา

เน
ินก

าร
ที่ผ

าน
มา

เพ
ื่อเป

นแ
นว

ทา
งใ

นก
าร

กํา
หน

ดเก
ณฑ

กา
ร

ปร
ะเม

ินผ
ลส

ําเร
็จข

อง
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม

แล
ะ/ห

รือ
ทบ

ทว
นเ

กณ
ฑท

ี่เคย
นํา

มา
ใช

ใน
กา

ร
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

-จ
ัดท

ําร
าง

เกณ
ฑก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ลส
ําเร

็จข
อง

โค
รง

กา
ร

-ท
ดส

อบ
เกณ

ฑ
-ก

ําห
นด

เกณ
ฑท

ี่จะ
นํา

ไป
ใช

ใน
กา

ร
ปร

ะเม
ินผ

ลค
วา

มส
ําเร

็จข
อง

โค
รง

กา
ร

2. 
กา

รว
าง

แผ
นป

ระ
เมิน

ผล
กา

ร
ฝก

อบ
รม

2.1
  ส

รา
งเค

รื่อ
งม

ือ 
2.2

  ก
ําห

นด
กล

ุมเป
าห

มา
ย 

2.3
  ก

าร
กํา

หน
ดว

ิธีก
าร

เก็บ
ขอ

มูล
2.4

  เล
ือก

วิธ
ีกา

รว
ิเคร

าะ
หข

อม
ูล

หร
ือส

ถิต
ิ

ผูป
ระ

เมิน
ผล

กา
รฝ

กอ
บร

มว
าง

แผ
นเ

พื่อ
ดํา

เน
ินก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ลก
าร

ฝก
อบ

รม
  ด

ังน
ี้

1. 
ระ

บุห
ลัก

กา
รแ

ละ
เห

ตุผ
ล

2. 
กํา

หน
ดว

ัตถ
ุปร

ะส
งค

ขอ
งก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ล
กา

รฝ
กอ

บร
ม

3. 
ระ

บุป
ระ

เด็น
แล

ะป
ระ

เภท
ขอ

งก
าร

ปร
ะเม

ิน
ได

แก


1. 
 แบ

บฟ
อร

มท
ี่ 1 

กา
รว

าง
แผ

น
กา

รป
ระ

เมิน
ผล

กา
รฝ

กอ
บร

ม
2. 

 ตัว
อย

าง
กา

รว
าง

แผ
นก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ลก
าร

ฝก
อบ

รม
3. 

แบ
บฟ

อร
มท

ี่  2
 แบ

บป
ระ

เมิน
 

ผล
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม

ผูป
ระ

เมิน
ผล

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
หล

ักเก
ณฑ

กา
รป

ระ
กัน

คุณ
ภา

พแ
ละ

กา
รป

ระ
เมิน

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

คว
าม

คุม
คา

ขอ
งก

าร
ฝก

อบ
รม

 มีก
าร

วัด
แล

ะป
ระ

เมิน
ผล

กา
รฝ

ก
อบ

รม
ทัน

ที 
หล

ังเส
ร็จ

สิ้น
โค

รง
กา

ร   
มี 2

 ระ
ดับ

 ดัง
นี้

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
คล

    
กร

มช
ลป

ระ
ทา

น
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รา
ยล

ะเอ
ียด

งา
น

ขั้น
ตอ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น

ระ
เบ

ียบ
 เอ

กส
าร

 บ
ันท

ึก 
แน

วท
าง

แบ
บฟ

อร
มท

ี่ใช


ผูร
ับผ

ิดช
อบ

เงื่อ
นไ

ข

  - 
 ป

ระ
เด็น

กา
รป

ระ
เมิน

กา
รเร

ียน
รู  

เชน
 

ปร
ะเม

ินค
วา

มร
ูกอ

นแ
ละ

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

 
โด

ยใ
ชแ

บบ
ทด

สอ
บ

  - 
 ป

ระ
เด็น

กา
รป

ระ
เมิน

กา
รเป

ลี่ย
นแ

ปล
ง

พฤ
ติก

รร
มโ

ดย
กา

รส
ังเก

ตพ
ฤต

ิกร
รม

  เป
น

กา
รป

ระ
เมิน

ได
ทั้ง

ระ
หว

าง
แล

ะห
ลัง

กา
ร

ฝก
อบ

รม
  - 

 ป
ระ

เด็น
กา

รป
ระ

เมิน
ปฏ

ิกิร
ิยา

 คือ
 คว

าม
คิด

เห
็นข

อง
ผูเข

าร
ับก

าร
ฝก

อบ
รม

เกี่ย
วก

ับ 
คว

าม
เห

มา
ะส

มข
อง

หัว
ขอ

วิช
า ค

วา
ม

เห
มา

ะส
มข

อง
วิท

ยา
กร

  ค
วา

มเห
มา

ะส
มข

อง
กร

ะบ
วน

กา
รฝ

กอ
บร

ม ค
วา

มพ
ึงพ

อใ
จใ

นก
าร

ฝก
อบ

รม
 คว

าม
คุม

คา
ขอ

งโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม
  - 

 ป
ระ

เด็น
กา

รป
ระ

เมิน
ผล

ลัพ
ธ  

เป
นก

าร
ปร

ะเม
ินต

ิดต
าม

ผล
หล

ังก
าร

ฝก
อบ

รม
4. 

กํา
หน

ดป
ระ

เด็น
ยอ

ยข
อง

คํา
ถา

มใ
นแ

ตล
ะ

ปร
ะเภ

ทข
อง

กา
รป

ระ
เมิน

5. 
ระ

บุว
ิธีก

าร
เก็บ

รว
บร

วม
ขอ

มูล
   -

  ช
วง

เวล
า เ

ชน
 กอ

นก
าร

ฝก
อบ

รม
 ระ

หว
าง

กา
รฝ

กอ
บร

มแ
ละ

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

4. 
แบ

บฟ
อร

มท
ี่  3

 แบ
บ

ปร
ะเม

ินผ
ลก

าร
สัม

มน
า

  ร
ะด

ับท
ี่ 1 

 กา
รป

ระ
เมิน

คว
าม

รูส
ึกข

อง
ผูเข

าร
ับก

าร
อบ

รม
ที่ม

ีตอ
 เน

ื้อห
า

หล
ักส

ูตร
  ว

ิธีก
าร

พัฒ
นา

 
วิท

ยา
กร

สภ
าพ

แว
ดล

อม
กา

รเร
ียน

รู แ
ละ

ระ
ยะ

เวล
า

ดํา
เน

ินก
าร

ตอ
งป

ระ
เมิน

ผล
ทุก

โค
รง

กา
รเม

ื่อเส
ร็จ

สิ้น
โค

รง
กา

ร
   ร

ะด
ับท

ี่ 2  
 กา

รป
ระ

เมิน
กา

รเร
ียน

รูข
อง

ผูเข
าร

ับก
าร

อบ
รม

กอ
นแ

ละ
หล

ังก
าร

ฝก
อบ

รม
   ส

ําห
รับ

กา
รป

ระ
เมิน

กา
ร

ปร
ะย

ุกต
ใช

คว
าม

รู  
แล

ะ
ทัก

ษะ
ที่ไ

ดร
ับจ

าก
กา

ร
ฝก

อบ
รม

ไป
ใช

ใน
กา

ร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล

สัม
ฤท

ธิ์ข
อง

หน
วย

งา
น

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
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รา
ยล

ะเอ
ียด

งา
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ปฏ
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ิงา
น

ระ
เบ

ียบ
 เอ

กส
าร

 บ
ันท

ึก 
แน

วท
าง

แบ
บฟ

อร
มท

ี่ใช


ผูร
ับผ

ิดช
อบ

เงื่อ
นไ

ข

-  ว
ิธีเก

็บร
วบ

รว
มข

อม
ูลท

ี่สํา
คัญ

  เช
น 

    
  

กา
รใ

ชแ
บบ

ทด
สอ

บค
วา

มร
ูกอ

นแ
ละ

หล
ัง  

 
กา

รฝ
กอ

บร
ม  

แบ
บส

ังเก
ต  

แบ
บส

อบ
ถา

ม
6. 

กํา
หน

ดเท
คน

ิคท
าง

สถ
ิติท

ี่ใช
ใน

กา
ร

พร
รณ

นา
แล

ะแ
สด

งผ
ลข

อม
ูลท

ี่ได
จา

กก
าร

ปร
ะเม

ิน
เชน

 
  - 

 กา
รป

ระ
เมิน

ปฏ
ิกิร

ิยา
ใช

จํา
นว

น 
รอ

ยล
ะ  

คา
เฉ

ลี่ย
  - 

 ป
ระ

เมิน
ผล

กา
รเร

ียน
รูใ

ชแ
บบ

ทด
สอ

บ
เป

นเ
คร

ื่อง
มือ

 แล
ะใ

ชค
าส

ถิต
ิ t-t

est
 วัด

นัย
สํา

คัญ
ขอ

งผ
ลก

าร
ทด

สอ
บ

7. 
ออ

กแ
บบ

เคร
ื่อง

มือ
วัด

  ไ
ดแ

ก
  - 

 แบ
บท

ดส
อบ

คว
าม

รูก
อน

แล
ะห

ลัง
กา

ร
ฝก

อบ
รม

  - 
 แบ

บว
ัดท

ักษ
ะห

รือ
คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งผ

ู
เขา

รับ
กา

รฝ
กอ

บร
ม ห

รือ
แบ

บส
ังเก

ต
พฤ

ติก
รร

ม
  - 

 แบ
บป

ระ
เมิน

ผล
โค

รง
กา

ร

แล
ะป

ระ
เมิน

คว
าม

คุม
คา

ขอ
งโ

คร
งก

าร
ตอ

งต
ิดต

าม
ผล

 ท
ุกโ

คร
งก

าร
เมื่อ

เส
ร็จ

สิ้น
โค

รง
กา

รอ
ยา

งน
อย

  3
-6

เดือ
น

4. 
กา

รด
ําเน

ินก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลก

าร
ฝก

อบ
รม

1. 
เก็บ

รว
บร

วม
ขอ

มูล
จา

กแ
บบ

ทด
สอ

บ
แบ

บส
อบ

ถา
ม แ

บบ
สัม

ภา
ษณ

 ห
รือ

แบ
บ

สัง
เกต

ตา
มค

วา
มเห

มา
ะส

มก
ับล

ักษ
ณะ

ขอ
ง

-
ผูป

ระ
เมิน

ผล
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม

1. 
กา

รจ
ัดเก

็บข
อม

ูลจ
ะต

อง
เลือ

กว
ิธีก

าร
จัด

เก็บ
ขอ

มูล
ที่

เห
มา

ะส
มก

ับว
ัตถ

ุปร
ะส

งค


คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
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ึก 
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าง

แบ
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อร
มท

ี่ใช


ผูร
ับผ

ิดช
อบ

เงื่อ
นไ

ข

1. 
เก็บ

รว
บร

วม
ขอ

มูล
2. 

จัด
ระ

บบ
ขอ

มูล
 

3. 
ใช

เคร
ื่อง

มือ
ทา

งส
ถิต

ิ
4. 

วิเค
รา

ะห
ขอ

มูล

ขอ
มูล

 โด
ย

  -
จัด

เตร
ียม

เคร
ื่อง

มือ
ที่จ

ะใ
ชใ

นก
าร

ปร
ะเม

ิน
ขอ

มูล
ให

พร
อม

  เช
น 

แบ
บท

ดส
อบ

แบ
บส

อบ
ถา

ม  
แบ

บส
ัมภ

าษ
ณ 

หร
ือแ

บบ
สัง

เกต
 อุป

กร
ณท

ี่ใช
ใน

กา
รต

อบ
แบ

บป
ระ

เมิน
  -

แจ
กแ

บบ
ทด

สอ
บ 

 แบ
บส

อบ
ถา

ม แ
บบ

สัม
ภา

ษณ
 ห

รือ
สัง

เกต
พฤ

ติก
รร

มก
าร

เรีย
นร

ู
จา

กส
ถา

นก
าร

ณจ
ริง

ใน
กา

รฝ
กป

ฏิบ
ัติ

  -
ชี้แ

จง
แน

วท
าง

กา
รต

อบ
แบ

บท
ดส

อบ
  

แบ
บส

อบ
ถา

ม ก
าร

สัม
ภา

ษณ
ที่ใ

ชเป
นแ

บบ
ปร

ะเม
ินแ

ละ
อย

ูกํา
กับ

ดูแ
ลใ

หค
ําป

รึก
ษา

  -
เก็บ

แบ
บป

ระ
เมิน

  -
ตร

วจ
สอ

บข
อม

ูลใ
นแ

บบ
สอ

บถ
าม

เบ
ื้อง

ตน
(ค

วา
มถ

ูกต
อง

คร
บถ

วน
ขอ

งก
าร

ตอ
บ

แบ
บส

อบ
ถา

ม)
2. 

จัด
ระ

บบ
แล

ะว
ิเคร

าะ
หข

อม
ูล 

  - 
เตร

ียม
โป

รแ
กร

มค
อม

พิว
เตอ

รแ
ละ

เคร
ื่อง

ให
พร

อม
  -

นํา
ขอ

มูล
ที่ไ

ดจ
าก

แบ
บส

อบ
ถา

มม
าล

งร
หัส

  - 
กร

อก
ขอ

มูล
ลง

ใน
ระ

บบ

แล
ะส

าม
าร

ถด
ําเน

ินก
าร

ได


โด
ยไ

มส
ิ้นเ

ปล
ือง

งบ
ปร

ะม
าณ

แล
ะร

ะย
ะเว

ลา
2. 

กา
รเล

ือก
ใช

สถ
ิติจ

ะต
อง

พิจ
าร

ณา
ให

เห
มา

ะส
มก

ับ
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าม
ตอ

งก
าร

นํา
ใป

ใช
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ะโ
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ละ
ระ

ดับ
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ง
ขอ

มูล

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร
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ะเม

ินผ
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งก
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อบ
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ําน

ักพ
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น
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ียบ
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กส
าร

 บ
ันท

ึก 
แน

วท
าง

แบ
บฟ

อร
มท

ี่ใช


ผูร
ับผ

ิดช
อบ

เงื่อ
นไ

ข

  - 
ปร

ะม
วล

ผล
สถ

ิติด
วย

โป
รแ

กร
ม

คอ
มพ

ิวเต
อร

 โด
ยเล

ือก
ใช

คา
สถ

ิติท
ี่เห

มา
ะส

ม
กับ

ปร
ะเภ

ทข
อง

ขอ
มูล

  ซ
ึ่งค

าส
ถิต

ิที่ใ
ชใ

น 
 

กา
รป

ระ
มว

ลผ
ลส

วน
ให

ญ 
 ได

แก
  จ

ําน
วน

รอ
ยล

ะ ค
าส

ูงส
ุด -

ต่ํา
สุด

 คา
เฉ

ลี่ย
   ค

าค
วา

ม
เบ

ี่ยง
เบ

นม
าต

รฐ
าน

 คา
t-te

st 
    

    
  

  -
อา

นค
าส

ถิต
ิเพ

ื่อแ
ปล

ผล
 

  - 
จัด

ทํา
สร

ุปผ
ลก

าร
วิเค

รา
ะห


  -

สร
ุปผ

ลท
าง

สถ
ิติว

าป
ระ

เด็น
ใด

ที่บ
รร

ลุผ
ล

แล
ะไ

มบ
รร

ลุผ
ล

  - 
นํา

ปญ
หา

ขอ
งก

าร
จัด

ฝก
อบ

รม
มา

จัด
ลํา

ดับ
คว

าม
สํา

คัญ
 โด

ยพ
ิจา

รณ
าจ

าก
คว

าม
ถี่ข

อง
ปญ

หา
ที่ผ

ูปร
ะเม

ินม
าเป

นข
อพ

ิจา
รณ

าใ
นก

าร
จัด

ลํา
ดับ

6. 
กา

รจ
ัดร

าย
งา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
1. 

ระ
บุอ

งค
ปร

ะก
อบ

 ห
รือ

หัว
ขอ

ใน
กา

รจ
ัดท

ํา
รา

ยง
าน

  
2.  

นํา
ขอ

มูล
ที่ไ

ดจ
าก

สร
ุปผ

ลก
าร

วิเค
รา

ะห
มา

จัด
ทํา

รา
ยง

าน
กา

รป
ระ

เมิน
ผล

โค
รง

กา
ร

ฝก
อบ

รม

1.โ
คร

งส
รา

งร
าย

งา
นป

ระ
เมิน

ผล
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม

2. 
ตัว

อย
าง

กา
รเข

ียน
รา

ยง
าน

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

ผูป
ระ

เมิน
ผล

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
กา

รจ
ัดท

ําร
าย

งา
นก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม
ตอ

ผูบ
ังค

ับบ
ัญช

า
ภา

ยใ
น 

60
 วัน

หล
ังจ

าก
เส

ร็จ
สิ้น

กา
รโ

ดย
มี

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน

ักพ
ัฒน

าโ
คร

งส
รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน

บุค
คล
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ลป
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3. 
สร

ุปผ
ลส

ําเร
็จข

อง
โค

รง
กา

รเป
รีย

บเ
ทีย

บ
กับ

เกณ
ฑช

ี้วัด
กา

รป
ระ

เมิน
ผล

สัม
ฤท

ธิ์ข
อง

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
4. 

กํา
หน

ดแ
นว

ทา
งใ

นก
าร

พัฒ
นา

/ป
รับ

ปร
ุง

โค
รง

กา
รใ

หส
อด

คล
อง

กับ
ปญ

หา
ที่ต

รว
จพ

บ

อง
คป

ระ
กอ

บ 
ได

แก


1. 
บท

สร
ุปส

ําห
รับ

ผูบ
ริห

าร
2. 

บท
นํา

  ป
ระ

กอ
บด

วย
  - 

คว
าม

เป
นม

าข
อง

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
  - 

ชว
งเว

ลา
แล

ะส
ถา

นท
ี่

ดํา
เน

ินก
าร

ฝก
อบ

รม
  - 

วัต
ถุป

ระ
สง

คข
อง

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
  - 

จํา
นว

นแ
ละ

หน
วย

งา
น

ตน
สัง

กัด
ขอ

งผ
ูเขา

รับ
กา

ร
ฝก

อบ
รม

  - 
จุด

มุง
หม

าย
ขอ

งก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล

3. 
บท

ที่ 
1  

ระ
เบ

ียบ
วิธ

ีกา
ร

ปร
ะเม

ินผ
ล  

 ป
ระ

กอ
บด

วย
  - 

วัต
ถุป

ระ
สง

คแ
ละ

ขอ
บเ

ขต
ขอ

งก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล

คูม
ือก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

    
สว

นฝ
กอ

บร
ม  

  ส
ําน
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ัฒน
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รา

งแ
ละ

ระ
บบ

บร
ิหา

รง
าน
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รง
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  - 

กา
รเก

็บร
วบ

รว
มข

อม
ูล

  - 
เกณ

ฑก
าร

ปร
ะเม

ิน
4. 

บท
ที่ 

2  
ผล

กา
รว

ิเคร
าะ

ห
ขอ

มูล
   ป

ระ
กอ

บด
วย

 
  - 

ผล
สัม

ฤท
ธิ์ข

อง
โค

รง
กา

ร
ฝก

อบ
รม

    
  

 - ค
วา

มเห
มา

ะส
มข

อง
กร

ะบ
วน

กา
รฝ

กอ
บร

ม
    

  - 
คว

าม
เห

มา
ะส

มข
อง

หัว
ขอ

วิช
าต

าม
หล

ักส
ูตร

    
  -

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
วิท

ยา
กร

    
  - 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
กร

ะบ
วน

กา
รฝ

กอ
บร

มใ
น

ภา
พร

วม
  - 

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ใน

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
  - 

คว
าม

คุม
คา

ขอ
งโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม
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ือก

าร
ปฏ

ิบัต
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นก
าร

ปร
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5. 
บท

ที่ 
3  

สร
ุปแ

ละ
ขอ

เส
นอ

แน
ะ ป

ระ
กอ

บด
วย

  - 
สร

ุปผ
ลก

าร
ปร

ะเม
ิน

  - 
ขอ

ดี แ
ละ

ขอ
คว

รป
รับ

ปร
ุงข

อง
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม

  - 
ขอ

สัง
เกต

ที่เ
ปน

ปร
ะโ

ยช
น

  - 
ขอ

เส
นอ

แน
ะ  

   
6. 

ภา
คผ

นว
ก

  - 
รา

ยล
ะเอ
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7.  เอกสารอางอิง
     7.1 แบบฟอรมที่ 1  แบบฟอรมการวางแผนการประเมินผลโครงการฝกอบรม  

7.2 ตัวอยางการวางแผนการประเมินผลโครงการฝกอบรม  
7.3  แบบฟอรมที่ 2  แบบประเมินผลโครงการฝกอบรม  
7.4  แบบฟอรมที่ 3  แบบประเมินผลโครงการสัมมนา  
7.5 ตัวอยางแบบสังเกตพฤติกรรมผูเขารับการฝกอบรม
7.6 โครงสรางรายงานการประเมินผลโครงการฝกอบรม
7.7 ตัวอยางรายงานการประเมินผลโครงการฝกอบรม

      รายละเอียดตามเอกสารภาคผนวกที่แนบ  

8.  แบบฟอรมที่ใช  
     8.1 แบบฟอรมที่ 1  แบบฟอรมการวางแผนการประเมินผลโครงการฝกอบรม  

8.2 แบบฟอรมที่ 2   แบบประเมินผลโครงการฝกอบรม  
8.3 แบบฟอรมที่ 3   แบบประเมินผลโครงการสัมมนา  
8.4 โครงสรางรายงานการประเมินผลโครงการฝกอบรม

      รายละเอียดตามเอกสารภาคผนวกที่แนบ  

คูมือการปฏิบัติงานการประเมินผลโครงการฝกอบรม    สวนฝกอบรม    สํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงานบุคคล    กรมชลประทาน
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ภาคผนวก



21

แบ
บฟ

อร
มท

ี่ 1 
 แบ

บฟ
อร

มก
าร

วา
งแ

ผน
กา

รป
ระ

เม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม

วัต
ถุป

ระ
สง

คก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล  

:  

ปร
ะเด

็น/
ปร

ะเภ
ทก

าร
ปร

ะเม
ิน

คํา
ถา

มย
อย

ใน
แต

ละ
ปร

ะเด
็น

แห
ลง

ที่ม
าข

อง
ขอ

มูล
ชว

งเว
ลา

เก็บ
ขอ

มูล
วิธ

ีกา
ร/เ

คร
ื่อง

มือ
ใน

กา
ร

เก็บ
ขอ

มูล
กา

รว
ิเคร

าะ
หข

อม
ูล



22

ตัว
อย

าง
 กา

รว
าง

แผ
นก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม

วัต
ถุป

ระ
สง

คก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล  

:  1
. ป

ระ
เม

ินผ
ลส

ัมฤ
ทธ

ิ์ขอ
งโ

คร
งก

าร
ฝก

อบ
รม

ปร
ะเด

็น/
ปร

ะเภ
ทก

าร
ปร

ะเม
ิน

คํา
ถา

มย
อย

ใน
แต

ละ
ปร

ะเด
็น

แห
ลง

ที่ม
าข

อง
ขอ

มูล
ชว

งเว
ลา

เก็บ
ขอ

มูล
วิธ

ีกา
ร/เ

คร
ื่อง

มือ
ใน

กา
ร

เก็บ
ขอ

มูล
กา

รว
ิเคร

าะ
หข

อม
ูล

1.1
 จํา

นว
นผ

ูเขา
รับ

กา
รฝ

กอ
บร

ม
จร

ิงเป
รีย

บเ
ทีย

บก
ับจ

ําน
วน

ผูเข
าร

ับ
กา

รฝ
กอ

บร
มต

าม
เป

าห
มา

ย

1.2
 คว

าม
รูค

วา
มเข

าใ
จข

อง
ผูเข

าร
ับ

กา
รฝ

กอ
บร

มเป
รีย

บเ
ทีย

บร
ะห

วา
ง

กอ
นแ

ละ
หล

ังก
าร

ฝก
อบ

รม
เกี่ย

วก
ับ

เน
ื้อห

าว
ิชา

ตา
มห

ลัก
สูต

ร / 
ปร

ะเม
ิน

กา
รเร

ียน
รู

-

คว
าม

รูค
วา

มเข
าใ

จข
อง

ผูเข
าร

ับก
าร

ฝก
อบ

รม
กอ

นแ
ละ

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

กา
รล

งน
าม

 
ใน

แบ
บล

งช
ื่อ

ขอ
งผ

ูเขา
รับ

กา
รฝ

กอ
บร

ม

ผูเข
าร

ับก
าร

ฝก
อบ

รม

ตั้ง
แต

วัน
เริ่ม

กา
รฝ

กอ
บร

ม
ถึง

วัน
สิ้น

สุด
กา

รฝ
กอ

บร
ม

กอ
นเ

ริ่ม
แล

ะ
หล

ังก
าร

ฝก
อบ

รม

แบ
บล

งช
ื่อ

กา
รท

ดส
อบ

ดว
ย

แบ
บท

ดส
อบ

(ข
อเข

ียน
)

กอ
น -

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

หา
คา

รอ
ยล

ะ

- เป
รีย

บเ
ทีย

บจ
ําน

วน
ผูผ

าน
กา

รท
ดส

อบ
ตา

มเก
ณฑ

ที่
กํา

หน
ดแ

ละ
วิเค

รา
ะห

จํา
นว

น
ผูผ

าน
เกณ

ฑ 
โด

ยใ
ชค

าร
อย

ละ
- จ

าก
คะ

แน
นผ

ลก
าร

ทด
สอ

บ
ทั้ง

สอ
งค

รั้ง
 ห

าค
าเฉ

ลี่ย
แล

ะ
คา

เบ
ี่ยง

เบ
นม

าต
รฐ

าน
ขอ

ง
แต

ละ
คร

ั้งแ
ละ

ทด
สอ

บค
วา

ม
แต

กต
าง

ขอ
งค

าค
ะแ

นน
ที่

ได
จา

กก
าร

ทด
สอ

บ 
โด

ยใ
ช

คา
สถ

ิติ t
-te

st 
แบ

บจ
ับค

ู  
( Pa

ire
d T

est
) ท

ี่ระ
ดับ

นัย
สํา

คัญ
 0.

05
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ปร
ะเด

็น/
ปร

ะเภ
ทก

าร
ปร

ะเม
ิน

คํา
ถา

มย
อย

ใน
แต

ละ
ปร

ะเด
็น

แห
ลง

ที่ม
าข

อง
ขอ

มูล
ชว

งเว
ลา

เก็บ
ขอ

มูล
วิธ

ีกา
ร/เ

คร
ื่อง

มือ
ใน

กา
ร

เก็บ
ขอ

มูล
กา

รว
ิเคร

าะ
หข

อม
ูล

1.3
 คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งผ

ูเขา
รับ

กา
ร

ฝก
อบ

รม
 / ป

ระ
เมิน

กา
รเร

ียน
รู

1.4
 จํา

นว
นผ

ูเขา
รับ

กา
รฝ

กอ
บร

มท
ี่มี

กา
รว

าง
แผ

นโ
คร

งก
าร

/กิจ
กร

รม
ที่จ

ะ
ดํา

เน
ินก

าร
หล

ังก
าร

ฝก
อบ

รม

1.5
 คา

ใช
จา

ยใ
นก

าร
ดํา

เน
ินก

าร
ฝก

อบ
รม

คว
าม

สา
มา

รถ
ขอ

งผ
ูเขา

รับ
กา

ร
ฝก

อบ
รม

ตา
มก

ิจก
รร

มฝ
กป

ฏิบ
ัติใ

น
หล

ักส
ูตร

- -

วิท
ยา

กร

แบ
บว

าง
แผ

น
โค

รง
กา

ร/
กิจ

กร
รม

ที่จ
ะ

ดํา
เน

ินก
าร

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

ผล
สร

ุป
คา

ใช
จา

ยใ
น

กา
รฝ

กอ
บร

ม

ระ
หว

าง
กา

ร
ฝก

อบ
รม

วัน
ที่ห

ลัง
เส

ร็จ
สิ้น

โค
รง

กา
ร

หล
ังเส

ร็จ
สิ้น

โค
รง

กา
ร

-ก
าร

มอ
บห

มา
ยช

ิ้นง
าน

 
( A

ssi
gn

me
nt)

 ให
ปฏ

ิบัต
ิ

เป
นร

าย
บุค

คล
หร

ือเป
น

กล
ุม

- ข
อส

อบ
ฝก

ปฏ
ิบัต

ิเพ
ื่อ

วัด
ทัก

ษะ

แบ
บฟ

อร
มก

าร
วา

งแ
ผน

ติด
ตา

มโ
คร

งก
าร

ฝก
อบ

รม

บัญ
ชีส

รุป
คา

ใช
จา

ยใ
น

กา
รฝ

กอ
บร

ม

จา
กผ

ลค
ะแ

นน
กา

รฝ
ก

ปฏ
ิบัต

ิตา
มเก

ณฑ
ที่ก

ําห
นด

โด
ยเป

รีย
บเ

ทีย
บผ

ูผา
นก

าร
ทด

สอ
บต

าม
เกณ

ฑท
ี่

กํา
หน

ดแ
ละ

วิเค
รา

ะห
ผล

โด
ยใ

ชค
าร

อย
ละ

นับ
จํา

นว
นผ

ูที่ด
ําเน

ินก
าร

จัด
ทํา

แผ
น/

โค
รง

กา
ร/

กิจ
กร

รม
ที่จ

ะด
ําเน

ินห
ลัง

กา
รฝ

กอ
บร

ม โ
ดย

คิด
เป

น
รอ

ยล
ะข

อง
ผูเข

าร
ับก

าร
ฝก

อบ
รม

ทั้ง
หม

ด

เป
รีย

บเ
ทีย

บค
าใ

ชจ
าย

ใน
กา

รจ
ัดฝ

กอ
บร

มจ
ริง

กับ
คา

ใช
จา

ยต
าม

งบ
ปร

ะม
าณ

ที่
ได

รับ
กา

รอ
นุม

ัติจ
ัดส

รร
  

โด
ยค

ิดเป
นร

อย
ละ

งบ
ปร

ะม
าณ

ที่ป
ระ

หย
ัดไ

ด
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วัต
ถุป

ระ
สง

คก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล :

  2
. ป

ระ
เม

ินค
วา

มเ
หม

าะ
สม

ขอ
งก

ระ
บว

นก
าร

ฝก
อบ

รม

ปร
ะเด

็นก
าร

ปร
ะเม

ิน
คํา

ถา
มย

อย
ใน

แต
ละ

ปร
ะเด

็น
แห

ลง
ที่ม

าข
อง

ขอ
มูล

ชว
งเว

ลา
เก็บ

ขอ
มูล

วิธ
ีกา

ร/เ
คร

ื่อง
มือ

ใน
กา

ร
เก็บ

ขอ
มูล

กา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูล

2.1
 คว

าม
เห

มา
ะส

มข
อง

หัว
ขอ

วิช
า

ตา
มห

ลัก
สูต

ร / 
ปร

ะเม
ินป

ฏิก
ิริย

า

 

-  ค
วา

มส
อด

คล
อง

ขอ
งเน

ื้อห
าว

ิชา
กับ

วัต
ถุป

ระ
สง

คข
อง

หัว
ขอ

วิช
า

- ป
ระ

โย
ชน

ที่ไ
ดร

ับจ
าก

หัว
ขอ

วิช
า

ตา
งๆ

 ชว
ยเส

ริม
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ใน
หน

าท
ี่แล

ะค
วา

มร
ับผ

ิดช
อบ

- ค
วา

มเห
มา

ะส
มข

อง
ระ

ยะ
เวล

าก
าร

บร
รย

าย
ใน

แต
ละ

หัว
ขอ

วิช
า

- ค
วา

มเห
มา

ะส
มข

อง
ระ

ยะ
เวล

าก
าร

ฝก
ปฏ

ิบัต
ิใน

แต
ละ

หัว
ขอ

วิช
า (

ถา
มี)

ผูเข
าร

ับก
าร

ฝก
อบ

รม
หล

ังก
าร

ฝก
อบ

รม
กา

รส
อบ

ถา
มโ

ดย
ใช

แบ
บ

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
หา

คา
เฉ

ลี่ย
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ปร
ะเด

็นก
าร

ปร
ะเม

ิน
คํา

ถา
มย

อย
ใน

แต
ละ

ปร
ะเด

็น
แห

ลง
ที่ม

าข
อง

ขอ
มูล

ชว
งเว

ลา
เก็บ

ขอ
มูล

วิธ
ีกา

ร/เ
คร

ื่อง
มือ

ใน
กา

ร
เก็บ

ขอ
มูล

กา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูล

2.2
 คว

าม
เห

มา
ะส

มข
อง

วิท
ยา

กร
 /  

ปร
ะเม

ินป
ฏิก

ิริย
า

2.3
 คว

าม
เห

มา
ะส

มข
อง

กร
ะบ

วน
กา

รฝ
กอ

บร
มใ

นภ
าพ

รว
ม  

/ 
ปร

ะเม
ินป

ฏิก
ิริย

า

- ม
ีคว

าม
รูแ

ละ
ปร

ะส
บก

าร
ณใ

นเ
รื่อ

ง
ที่บ

รร
ยา

ย..
... 

(ต
าม

หัว
ขอ

วิช
าใ

น
หล

ักส
ูตร

)
- ม

ีคว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รถ

าย
ทอ

ด
คว

าม
รู

- เท
คน

ิคว
ิธีใ

นก
าร

นํา
เส

นอ
เน

ื้อห
า 

วิช
า

-ค
วา

มส
าม

าร
ถใ

นก
าร

สร
าง

บร
รย

าก
าศ

เรีย
นร

ู
- ค

วา
มช

ัดเจ
นใ

นก
าร

ตอ
บข

อซ
ักถ

าม
- ใ

หค
ําแ

นะ
นํา

- ค
วา

มเห
มา

ะส
มข

อง
วิท

ยา
กร

โด
ยร

วม

- ค
วา

มค
รบ

ถว
นข

อง
กิจ

กร
รม

กา
ร

เรีย
นร

ูตา
มห

ลัก
สูต

ร
- ค

วา
มเห

มา
ะส

มข
อง

เน
ื้อห

าใ
น

หล
ักส

ูตร

ผูเข
าร

ับก
าร

ฝก
อบ

รม

เจา
หน

าท
ี่

ผูร
ับผ

ิดช
อบ

ผูเข
าร

ับก
าร

ฝก
อบ

รม

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

ระ
หว

าง
กา

ร
ฝก

อบ
รม

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

กา
รส

อบ
ถา

มโ
ดย

ใช
แบ

บ
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

กา
รส

ังเก
ตก

าร
ณ

กา
รส

อบ
ถา

มโ
ดย

ใช
แบ

บ
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

หา
คา

เฉ
ลี่ย

เชิง
พร

รณ
นา

หา
คา

เฉ
ลี่ย
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ปร
ะเด

็นก
าร

ปร
ะเม

ิน
คํา

ถา
มย

อย
ใน

แต
ละ

ปร
ะเด

็น
แห

ลง
ที่ม

าข
อง

ขอ
มูล

ชว
งเว

ลา
เก็บ

ขอ
มูล

วิธ
ีกา

ร/เ
คร

ื่อง
มือ

ใน
กา

ร
เก็บ

ขอ
มูล

กา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูล

- ก
าร

จัด
กิจ

กร
รม

กา
รเร

ียน
รูใ

น
หล

ักส
ูตร

- ก
าร

บร
ิหา

รก
าร

ฝก
อบ

รม
ระ

หว
าง

กา
รฝ

กอ
บร

ม
- ส

ภา
พแ

วด
ลอ

มแ
ละ

กา
รจ

ัด
หอ

งเร
ียน

- ร
ะย

ะเว
ลา

กา
รฝ

กอ
บร

ม
- จ

ําน
วน

ผูเข
าร

วม
กา

รฝ
กอ

บร
มใ

น
คร

ั้งน
ี้

- เอ
กส

าร
ปร

ะก
อบ

กา
รฝ

กอ
บร

ม/
โส

ตท
ัศน

ูปก
รณ


-ก

าร
ปร

ะส
าน

งา
นแ

ละ
กา

ร
ให

บร
ิกา

รข
อง

เจา
หน

าท
ี่จัด

ฝก
อบ

รม
- ป

ระ
โย

ชน
ที่ไ

ดร
ับจ

าก
กา

ร
ฝก

อบ
รม

คร
ั้งน

ี้
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วัต
ถุป

ระ
สง

คก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล :

  3
. ป

ระ
เม

ินค
วา

มพ
ึงพ

อใ
จใ

นก
าร

ฝก
อบ

รม
 

ปร
ะเด

็นก
าร

ปร
ะเม

ิน
คํา

ถา
มย

อย
ใน

แต
ละ

ปร
ะเด

็น
แห

ลง
ที่ม

าข
อง

ขอ
มูล

ชว
งเว

ลา
เก็บ

ขอ
มูล

วิธ
ีกา

ร/เ
คร

ื่อง
มือ

ใน
กา

ร
เก็บ

ขอ
มูล

กา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูล

ปร
ะเม

ินค
วา

มพ
ึงพ

อใ
จใ

นก
าร

ฝก
อบ

รม
 / ป

ระ
เมิน

ปฏ
ิกิร

ิยา
- ค

วา
มพ

ึงพ
อใ

จใ
นก

าร
ฝก

อบ
รม

 
คร

ั้งน
ี้

- ก
าร

จัด
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
มค

รั้ง
นี้ 

เป
นไ

ปต
าม

คา
ดห

วัง
ขอ

งท
าน

หร
ือไ

ม  
 เพ

รา
ะ .

....

ผูเข
าร

ับก
าร

ฝก
อบ

รม
หล

ังก
าร

ฝก
อบ

รม
กา

รส
อบ

ถา
มโ

ดย
ใช

แบ
บ

ปร
ะเม

ินผ
ลโ

คร
งก

าร
หา

คา
เฉ

ลี่ย
แล

ะค
าร

อย
ละ

วัต
ถุป

ระ
สง

คก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล :

  4
. ป

ระ
เม

ินค
วา

มค
ุมค

าข
อง

โค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม

ปร
ะเด

็นก
าร

ปร
ะเม

ิน
คํา

ถา
มย

อย
ใน

แต
ละ

ปร
ะเด

็น
แห

ลง
ที่ม

าข
อง

ขอ
มูล

ชว
งเว

ลา
เก็บ

ขอ
มูล

วิธ
ีกา

ร/เ
คร

ื่อง
มือ

ใน
กา

ร
เก็บ

ขอ
มูล

กา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูล

ปร
ะเม

ินค
วา

มค
ุมค

าข
อง

โค
รง

กา
ร

ฝก
อบ

รม
 / ป

ระ
เมิน

ปฏ
ิกิร

ิยา
กา

รฝ
กอ

บร
มค

รั้ง
นี้ไ

ดผ
ลค

ุมค
า

หร
ือไ

ม  
เพ

รา
ะ .

....
ผูเข

าร
ับก

าร
ฝก

อบ
รม

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

กา
รส

อบ
ถา

มโ
ดย

ใช
แบ

บ
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

คา
รอ

ยล
ะ
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วัต
ถุป

ระ
สง

คก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล :

  5
. ป

ระ
เม

ินป
ญห

า อ
ุปส

รร
ค แ

ละ
ขอ

เส
นอ

แน
ะใ

นก
าร

ปร
ับป

รุง
แล

ะพ
ัฒน

าโค
รง

กา
รฝ

กอ
บร

ม 
  

ปร
ะเด

็นก
าร

ปร
ะเม

ิน
คํา

ถา
มย

อย
ใน

แต
ละ

ปร
ะเด

็น
แห

ลง
ที่ม

าข
อง

ขอ
มูล

ชว
งเว

ลา
เก็บ

ขอ
มูล

วิธ
ีกา

ร/เ
คร

ื่อง
มือ

ใน
กา

ร
เก็บ

ขอ
มูล

กา
รว

ิเคร
าะ

หข
อม

ูล

ปร
ะเม

ินป
ญห

า อ
ุปส

รร
ค แ

ละ
ขอ

เส
นอ

แน
ะใ

นก
าร

ปร
ับป

รุง
แล

ะ
พัฒ

นา
โค

รง
กา

รฝ
กอ

บร
ม /

 
ปร

ะเม
ินป

ฏิก
ิริย

า  

-ก
าร

จัด
ฝก

อบ
รม

คร
ั้งน

ี้ มีข
อด

ี 
ขอ

เส
ีย ห

รือ
ขอ

คว
รป

รับ
ปร

ุงอ
ยา

งไ
ร

บา
ง ก

รุณ
าเส

นอ
แน

ะเพ
ื่อก

าร
พัฒ

นา
- ท

าน
คิด

วา
คว

รจ
ัดอ

บร
มห

ลัก
สูต

ร
อะ

ไร
เพ

ิ่มเต
ิม เ

พื่อ
ให

สา
มา

รถ
นํา

คว
าม

รูท
ี่ได

ไป
ใช

ให
เกิด

ปร
ะโ

ยช
น

กับ
กา

รป
ฏิบ

ัติห
นา

ที่ข
อง

ทา
น

- ผ
ูเขา

รับ
กา

ร
ฝก

อบ
รม

- เจ
าห

นา
ที่

ผูร
ับผ

ิดช
อบ

หล
ังก

าร
ฝก

อบ
รม

กอ
นก

าร
ฝก

อบ
รม

 แล
ะ

ระ
หว

าง
กา

ร 
ฝก

อบ
รม

 

กา
รส

อบ
ถา

มโ
ดย

ใช
แบ

บ
ปร

ะเม
ินผ

ลโ
คร

งก
าร

- ส
ําร

วจ
เอก

สา
รท

ี่
เกี่ย

วข
อง

- ก
าร

สอ
บถ

าม
ผูเก

ี่ยว
ขอ

ง
- ก

าร
สัง

เกต

จัด
กล

ุมข
อม

ูลท
ี่ได

จา
ก

คํา
ถา

มป
ลา

ยเป
ด

เชิง
พร

รณ
นา
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4.   วุฒิการศึกษาสูงสุด      1) ต่ํากวาระดับปริญญาตรี         2) ปริญญาตรี         3) ปริญญาโท         4) ปริญญาเอก

แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของหัวขอวิชา
วิชา......................................................

ระดับความคิดเห็น
ความคิดเห็นเกี่ยวกับหัวขอวิชา มาก  

(5)
คอนขาง

มาก (4)
ปานกลาง

(3)
คอนขาง

นอย  (2)
นอย

(1)

1.  ความสอดคลองของเนื้อหาวิชากับวัตถุประสงคของหัวขอวิชา

2.  ประโยชนที่ไดรับจากหัวขอวชิานี้ชวยเสริมการปฏิบัติงาน

ในหนาที่และความรับผิดชอบ

3.  ความเหมาะสมของระยะเวลาการฝกอบรมในหัวขอวิชานี้

ขอเสนอแนะอื่น ๆ (โปรดระบุ)

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………

………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………

หมายเหตุ :  ประเมินเปนรายหัวขอวิชา จํานวนแบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับหัวขอวิชาจะมีจํานวนตามหัวขอวิชาที่กําหนดไว
ในหลักสูตร

1
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แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของวิทยากร
ระดับความคิดเห็น

ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร มาก  
(5)

คอนขาง

มาก (4)
ปานกลาง

(3)
คอนขาง

นอย  (2)
นอย

(1)

1.  ความรูและประสบการณในเรือ่งที่บรรยาย
- (ระบุหัวขอวิชาที่บรรยาย)

2.  ความสามารถในการถายทอดความรู

3.  เทคนิควิธีในการนําเสนอเนื้อหาวิชา

4.  ความสามารถในการสรางบรรยากาศเรียนรู

5.  ความชัดเจนในการตอบขอซักถาม - ใหคําแนะนํา

6.  ความเหมาะสมของวิทยากรโดยรวม

ขอเสนอแนะอื่น ๆ (โปรดระบุ)
………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………
………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………

หมายเหตุ :  ประเมินวิทยากรรายบุคคลหรือรายกลุมวิชา จํานวนแบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากรจะมีตามจํานวน
วิทยากร

แบบประเมินผลความเหมาะสมของโครงการในภาพรวม
ระดับความคิดเห็น

รายการประเมิน มาก  
(5)

คอนขาง

มาก (4)
ปานกลาง

(3)
คอนขาง

นอย  (2)
นอย

(1)

1.  ความครบถวนของกิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตร
2.  ความเหมาะสมของเนื้อหาในหลักสูตร
3.  การจัดกิจกรรมการเรียนรูในหลักสูตร

4.  การบริหารการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม

5.  สภาพแวดลอมและการจัดหองเรียน

6.  ระยะเวลาการฝกอบรม

7.  จํานวนผูเขารวมการฝกอบรมในครั้งนี้

8.  เอกสารประกอบการฝกอบรม/ โสตทัศนูปกรณ
9. การประสานงานและการใหบริการของเจาหนาที่จัดฝกอบรม 

10.  ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรมครัง้นี้

11.  ความพึงพอใจในการฝกอบรมครั้งนี้

2
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13. ทานคิดวาการจัดโครงการฝกอบรมครั้งนี้ เปนไปตามคาดหวังของทานหรือไม

1)         เปนไปตามคาดหวัง 2)         ไมเปนไปตามคาดหวัง

เพราะ………………………………………………………………………………………………………….………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………

14. ทานคิดวาการจัดโครงการฝกอบรมครั้งนี้ไดผลคุมคาหรือไม

1)        ไมคุมคา                                                               2)         คุมคา

เพราะ………………………………………………………………………………………………………….………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………

15.  การจัดการฝกอบรมครั้งนี้ มีขอดี หรือขอควรปรับปรุงอยางไรบาง กรุณาเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………

16.  ทานคิดวาควรจัดอบรมหลักสูตรอะไรเพิ่มเติม เพื่อใหสามารถนําความรูที่ไดไปใชใหเกิดประโยชนกับการปฏิบัติหนาที่
ของทาน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………

    ขอขอบคุณในความรวมมือ    สวนฝกอบรม    

3
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แบบฟอรมที่ 3  แบบประเมินผลการสัมมนา  เรื่อง  …………………………… 
ณ  ………………………..   วันที่  ………………………..

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  หรือเติมขอความลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไป
1.   เพศ                  1) หญิง                2) ชาย      2.   อายุ ………..….ป
3.   ตําแหนง...........................................สังกัด (ฝาย/สวน).............................................สํานัก/กอง..............................................
4.   วุฒิการศึกษาสูงสุด      1) ต่ํากวาระดับปริญญาตรี         2) ปริญญาตรี         3) ปริญญาโท      4) ปริญญาเอก

ตอนที่ 2  การประเมินผลการสัมมนาในภาพรวม
ระดับความคิดเห็น/ความเหมาะสม

ขอ รายการประเมิน มาก  

(5)
คอนขาง

มาก (4)
ปานกลาง

(3)
คอนขาง

นอย  (2)
นอย

(1)

1 ความรู  ความสามารถ และทักษะของวิทยากร
2 เทคนิควิธีในการนําเสนอเนื้อหาวิชา
3 การบริหารการฝกอบรมระหวางการสัมมนา
4 สภาพแวดลอมและการจัดหองเรียน
5 ระยะเวลาการสัมมนา
6 จํานวนผูเขารวมการสัมมนาในครั้งนี้
7 เอกสารประกอบการสัมมนา / โสตทัศนูปกรณ
8 ประโยชนที่ไดรับจากการสัมมนาครั้งนี้
9 ความพึงพอใจโดยรวมจากการสัมมนาครั้งนี้

11.  ทานคิดวาการจัดสัมมนาครั้งนี้ไดผลคุมคาหรือไม
1)        ไมคุมคา                                                               2)         คุมคา
เพราะ………………………………………………………………………………………………………….…………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
ขอเสนอแนะอื่น ๆ (โปรดระบุ)
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………

 ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือ
สวนฝกอบรม สพบ.

หมายเหตุ   แบบฟอรมนี้ใชในการประเมินปฏิกิริยา
หรือความรูสึกของผู เขารับการสัมมนาที่มีตอการ
สัมมนาเทานั้น  กรณีมีการกําหนดผลสัมฤทธิ์ของ
โครงการตามวัตถุประสงคของโครงการที่ ตอง
ประเมินผลโดยวิธีอื่น  ผูจัดโครงการตองกําหนด
ตัวชี้วัดและเครื่องมือเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ของโครงการ
ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการเพิ่มเติมให
เหมาะสมดวย
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ตัวอยางแบบสังเกตพฤติกรรมผูเขารับการฝกอบรม
โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรระบบมอเตอรและการควบคุม

ชื่อกลุม ………………………………………..
สมาชิกกลุม .......................................................
สังเกตวันที่ ........................................................  ถึงวันที่ ............................................

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองระดับพฤติกรรมของผูเขารับการฝกอบรม

เกณฑการใหคะแนน
ดีมาก =  แสดงพฤติกรรมไดตามที่คาดหวังทั้งหมด  5  คะแนน
ดี =  แสดงพฤติกรรมไดตามที่คาดหวังเกือบทั้งหมด  4  คะแนน
ปานกลาง =  แสดงพฤติกรรมที่คาดหวังไดมากกวาครึ่งหนึ่ง  3  คะแนน
พอใช =  แสดงพฤติกรรมที่คาดหวังไดนอยกวาครึ่งหนึ่ง  2  คะแนน
ปรับปรุง =  ไมสามารถแสดงพฤติกรรมตามที่คาดหวังได  1  คะแนน

ระดับพฤติกรรม
ประเด็น / รายการพฤติกรรม ดีมาก

(5)
ดี

(4)
ปานกลาง

(3)
พอใช

(2)
ปรับปรุง

(1)

1. ความสามารถในการฝกปฏิบัตติามหัวขอวิชา
  1.1  การตอวงจรและการควบคุมการทํางานมอเตอรไฟฟา

  1.2  การวัดหาคาแรงดันกระแส  ความเร็วรอบ แรงบิด และ
ประสิทธิภาพของมอเตอรไฟฟา
  1.3  การทดสอบคุณสมบัติของมอเตอรแตละชนิดและการ
ประยุกตใชงานมอเตอรไฟฟา
  1.4  พื้นฐานของวงจรควบคุมมอเตอรและรีเลยและการ
ควบคุมการทํางาน

  1.5  วงจรควบคุมการสตารทมอเตอรไฟฟา
  1.6  การสรางวงจรควบคุมโดยใชรีเลย
  1.7  การควบคุมมอเตอรดวยอินเวอรเตอร
  1.8  การบํารุงรักษาระบบมอเตอรไฟฟา
  1.9  การวิเคราะหปญหาและการแกไขปญหาระบบมอเตอร
ไฟฟา
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ระดับพฤติกรรม
ประเด็น / รายการพฤติกรรม ดีมาก

(5)
ดี

(4)
ปานกลาง

(3)
พอใช

(2)
ปรับปรุง

(1)

2. พฤติกรรมในการทํางานกลุม
  2.1  สมาชิกในกลุมมีหนาที่และทํางานตามหนาที่ทุกคน
  2.2  ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและวิธีการที่ไดตกลงกัน
  2.3  มีผูสรุปประเมินเพื่อความเขาใจที่ตรงกันภายในกลุม
  2.4  ผลงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนด
 2.5  ผลงานเสร็จภายในเวลาที่กําหนด
  2.6  สมาชิกในกลุมใหความรวมมือในการทํางานกลุม
  2.7  สมาชิกในกลุมมีจํานวนครบทุกวัน
3. พฤติกรรมในการเขาฝกอบรม
  3.1  ความตั้งใจในการอบรม
  3.2  การซักถามปญหา

  3.3  การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็
  3.4  การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของหลักสูตร

เกณฑ
84 - 100   คะแนน =  ดีมาก
68 - 83   คะแนน =  ดี
52 - 67   คะแนน =  ปานกลาง
36 - 51   คะแนน =  พอใช
20 - 35   คะแนน =  ปรับปรุง

สรุปผลการประเมิน          ดีมาก          ดี            ปานกลาง        พอใช         ปรับปรุง

ลงชื่อ .......................................................... ผูสังเกต
(.......................................................)

วันที่ .........................................
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โครงสรางรายงานการประเมินผลโครงการฝกอบรม

1.  บทสรุปสําหรับผูบริหาร
2.  บทนํา  ประกอบดวย

- ความเปนมาของโครงการฝกอบรม
  - ชวงเวลาและสถานที่ดําเนินการฝกอบรม
  - วัตถุประสงคของโครงการฝกอบรม
  - จํานวนและหนวยงานตนสังกัดของผูเขารับการฝกอบรม
  - จุดมุงหมายของการประเมินผล
3. บทที่ 1  ระเบียบวิธีการประเมินผล   ประกอบดวย
  - วัตถุประสงคและขอบเขตของการประเมินผล
  - วิธีการประเมินผลโครงการ
 - การเก็บรวบรวมขอมูล

- เกณฑการประเมิน
 - วิธีการวิเคราะหขอมูล
4. บทที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูล   ประกอบดวย 
  - ผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝกอบรม      
  - ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรม

- ความเหมาะสมของหัวขอวิชาตามหลักสูตร
    - ความเหมาะสมของวิทยากร

- ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรมในภาพรวม
- ความพึงพอใจในโครงการฝกอบรม
- ความคุมคาของโครงการฝกอบรม

5. บทที่ 3  สรุปและขอเสนอแนะ   ประกอบดวย
  - สรุปผลการประเมิน
  - ขอดี และขอควรปรับปรุงของโครงการฝกอบรม

- ขอสังเกตที่เปนประโยชน
  - ขอเสนอแนะ     
6. ภาคผนวก
  - รายละเอียดโครงการฝกอบรม
  - กําหนดการของโครงการฝกอบรม
  - หลักสูตรการฝกอบรม
  - ผลงานของผูเขารับการฝกอบรม
  - แบบทดสอบความรู
  - แบบประเมินผล
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ตัวอยางรายงานประเมินผลโครงการฝกอบรม
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รายงานการประเมินผลโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตร  การเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ หนังสือโตตอบและ

รายงานการประชุมอยางมืออาชีพ  (สําหรับผูปฏิบัติงาน)
เมื่อวันที่   1 - 3   เมษายน  2552    

ณ  โรงแรมทีเค.พาเลซ  กรุงเทพฯ

ดําเนินการโดย
สวนฝกอบรม    

สํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงานบุคคล  กรมชลประทาน
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คํานํา

รายงานประเมินผลโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือ
ราชการ หนังสือโตตอบ และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ (สําหรับผูปฏิบัติงาน) ประจําปงบประมาณ  
2552 ฉบับนี้  จัดทําขึ้นเพื่อเสนอผลการดําเนินโครงการฝกอบรมในเรื่องดังตอไปนี้  คือ

1.  ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคของโครงการ
2.  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรม
3.  ความคุมคาของโครงการฝกอบรม
4.  ปญหา  อุปสรรค และขอเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการฝกอบรม
จากการประเมินผลโครงการฝกอบรมในประเด็นตาง ๆ  ขางตน  มีขอคนพบซึ่งนําไปสู

ขอเสนอแนะบางประการ  ซึ่งผูประเมินจะไดนําไปปรับปรุงและพัฒนาโครงการใหดียิ่งขึ้นตอไป
การประเมินผลโครงการฝกอบรม  รวมทั้งการดําเนินโครงการฝกอบรมนี้จะสําเร็จลุลวงไปดวยดี

ไมได  ถาขาดความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของตั้งแตรองอธิบดีฝายบริหาร  ผูอํานวยการสํานักพัฒนา
โครงสรางและระบบบริหารงานบุคคล  ผูอํานวยการสวนฝกอบรม  และหัวหนาโครงการและทีมงานฝกอบรม  
และที่สําคัญอยางยิ่งสําหรับการประเมินผลโครงการคือ ผูเขารับการฝกอบรมและวิทยากรผูบรรยายใน
โครงการ  จึงใครขอถือโอกาสนี้ขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือสนับสนุนการดําเนินโครงการและการ
ประเมินผลโครงการในครั้งนี้

สวนฝกอบรม  
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สารบัญ
หนา

คํานํา
บทสรุปสําหรับผูบริหาร
บทนํา
บทที่  1  ระเบียบวิธีการประเมินผล

1.  วัตถุประสงคและขอบเขตของการประเมิน
2.  วิธีการประเมินผลโครงการ
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล
4.  เกณฑการประเมิน
5.  วิธีการวิเคราะหขอมูล

บทที่  2   ผลการวิเคราะหขอมูล
1.  ผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝกอบรม
2.  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรม

-  ความเหมาะสมของหัวขอวิชาตามหลักสูตร
-  ความเหมาะสมของวิทยากร
-  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรมในภาพรวม

3. ความพึงพอใจในโครงการฝกอบรม
4.  ความคุมคาของโครงการฝกอบรม

บทที่  3  สรุปผลการประเมินและขอเสนอแนะ

ภาคผนวก
ภาคผนวก  ก

1.  คะแนนทดสอบกอน (Pre – test) และหลัง (Post - test) เขารับการฝกอบรม
2.  ผลงานการฝกปฏิบัติ
3. ประมวลภาพกิจกรรม

ภาคผนวก  ข
1.  บันทึกขอความ  ขออนุมัติโครงการฝกอบรม
2.  รายละเอียดโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
3.  แบบทดสอบความรู
4.  แบบประเมินผลโครงการฝกอบรม
5.  รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม
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หนา

สารบัญตาราง

ตารางที่  1.1  จํานวนผูเขารับการฝกอบรมเปรียบเทียบกับจํานวนเปาหมาย
ตารางที่  1.2  จํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่มีผลการประเมินความรูความสามารถ

 ที่ผานเกณฑการประเมินในระดับดี
ตารางที่  1.3  คะแนนประเมินความรูความสามารถโดยรวมของผูเขารับการฝกอบรม

ในหัวขอวิชาตามหลักสูตร
ตารางที่  1.4  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอน (Pretest)

และหลัง (Post-test) เขารับการฝกอบรม
ตารางที่  1.5  จํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูไปประยุกตใช

 ในการทํางาน
ตารางที่  1.6  จํานวนคาใชจายในการดําเนินการฝกอบรมเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับ

 การจัดสรร
ตารางที่  2.1  ความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความเหมาะสม

 ดานความสอดคลองของเนื้อหาวิชากับวัตถุประสงคของหัวขอวิชา
ตารางที่  2.2  ความคิดเห็นของผูเขารับฝกอบรมเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจาก

 หัวขอวิชาตาง ๆ ชวยเสริมการปฏิบัติงานในหนาที่  และความรับผิดชอบ
ตารางที่  2.3  ความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความเหมาะสม

 ของระยะเวลาการบรรยายในแตละหัวขอวิชา
ตารางที่  2.4  ความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความเหมาะสมของวิทยากร

(รศ.นภาลัย  สุวรรณธาดา)
ตารางที่  2.5  ความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความเหมาะสมของวิทยากร

 (พลตรีกิจคณิตพงศ  อินทอง)
ตารางที่  2.6  ความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความเหมาะสมของวิทยากร

(นายอดุล  จันทรศักดิ์)
ตารางที่  2.7  ความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความเหมาะสม

 ของกระบวนการฝกอบรมในภาพรวม
ตารางที่  3.1  แสดงความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ตารางที่  4.1  แสดงความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความคุมคา
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สวนฝกอบรม  ไดดําเนินโครงการฝกอบรมหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  
หนังสือโตตอบ  และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ (สําหรับผูปฏิบัติงาน) จํานวน 1  รุน  ตั้งแตวันที่  1 - 3  
เมษายน  2552  ณ  โรงแรมทีเค  พาเลซ  กรุงเทพฯ  เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความรูความเขาใจ  อธิบายหลักการ  
รูปแบบ  และสามารถเขียนหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  และรายงานการประชุมไดอยางถูกตอง 
สละสลวย  ตามระเบียบงานสารบรรณไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยผูเขารับการฝกอบรมเปนขาราชการ
ประเภททั่วไปชํานาญงาน (O2) ประเภทวิชาการปฏิบัติการ (K1) และชํานาญการ (K2) เปนผูปฏิบัติงานใน
สํานักชลประทานที่  1 - 4  สํานักโครงการขนาดใหญ  กองการเงินและบัญชี  กองพัสดุ  และกองแผนงาน 

การประเมินผลโครงการฝกอบรมไดจัดทําขึ้นหลังจากที่ไดดําเนินโครงการแลวเสร็จ โดยการ
รวบรวมขอมูลจากแบบประเมิน  และวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดทราบถึงผลการดําเนินโครงการ  มีผลสรุป    
การดําเนินโครงการและขอเสนอแนะ ดังนี้

1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามเกณฑการประเมินผลโครงการ
1.1  มีจํานวนผูเขารับการฝกอบรมตามเปาหมายที่กําหนดคือ รอยละ 100
1.2  มีจํานวนผูผานเกณฑการประเมินโครงการดานความรูความเขาใจในระดับดีจากการทํา

แบบทดสอบและหลังการฝกอบรม  และประเมินความสามารถโดยการฝกปฏิบัติ จํานวนรอยละ 100  ซึ่ง
มากกวาเกณฑ  ที่กําหนดไว คือ รอยละ 70   

1.3  มีจํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูไปประยุกตใชในการทํางาน  
จํานวนรอยละ 100  ซึ่งมากกวาเกณฑที่กําหนดไว  รอยละ 70

1.4 ใชงบประมาณในการดําเนินการนอยกวางบประมาณที่ไดรับการจัดสรร  รอยละ 2.05  ซึ่ง
แมวาจะใชงบประมาณนอยกวาที่ไดรับการจัดสรร  แตยังถือวามากกวาเกณฑมาตรฐานความคุมคาในดานการ
ใชจายงบประมาณการใชงบประมาณ  ซึ่งกําหนดไววาจํานวนคาใชจายในการดําเนินโครงการตองนอยกวา
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรอยางนอย  รอยละ 2

2. การประเมินความเหมาะสมของการจัดโครงการฝกอบรมจากความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรม  
พบวา กระบวนการจัดการฝกอบรมมีความเหมาะสม ทั้งในเรื่องของความเหมาะสมของการจัดหัวขอวิชา  
ความสอดคลองของหัวขอวิชากับวัตถุประสงค  การไดรับประโยชน  ความเหมาะสมของวิทยากร

3. ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจในโครงการฝกอบรม  เนื่องจากเห็นวาไดรับความรูจาก
หลักสูตรนี้เปนอยางมาก  และสามารถนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเขียนหนังสือราชการ     
ไดจริง

4. ความคุมคาของโครงการฝกอบรม  ในความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเห็นวามีความคุมคา 
คือ ไดรับประโยชนจากการฝกอบรม 
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ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนาโครงการ
1. การจัดกลุมเปาหมายเขารับการฝกอบรม  
การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  

และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ   แบงกลุมเปาหมายเปน  2  กลุม  คือ  ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน  โดย
กลุมผูบริหารจะตองมีคุณสมบัติ  คือ  เปนขาราชการประเภททั่วไปอาวุโส (O3)  ประเภทวิชาการชํานาญการ 
(K2)  และชํานาญการพิเศษ (K3)  ประเภทอํานวยการระดับตน (M1)  และกลุมผูปฏิบัติงานตองมีคุณสมบัติ 
คือ เปนขาราชการประเภททั่วไปชํานาญงาน (O2) ประเภทวิชาการปฏิบัติการ (K1) และชํานาญการ (K2)   การ
แบงกลุมเปาหมายดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดเนื้อหา เวลา กิจกรรมของการฝกอบรมใหเหมาะสมกับ
พื้นฐานตามลักษณะการทํางาน และประสบการณการทํางานของผูเขารับการฝกอบรม  ซึ่งจะสอดคลองและ
เหมาะสมกับวัตถุประสงคและโครงสรางของหลักสูตรไดดียิ่งขึ้น  การคัดเลือกผูจะเขารับการฝกอบรม  
หนวยงานตาง ๆ  จึงตองคํานึงถึงหลักเกณฑที่สวนฝกอบรมไดกําหนดไวเพื่อบุคลากรจะไดรับความรูและ
ประสบการณตามที่หลักสูตรกําหนดไวซึ่งจะประสบผลตามวัตถุประสงคไดดีมากยิ่งขึ้น

อนึ่ง  แมวาการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  หนังสือ
โตตอบ  และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ  เปนหลักสูตรที่บุคลากรของกรมใหความสนใจและตองการ
เขารับการฝกอบรมจํานวนมาก  แตประสบการณการทํางานและประสบการณในการเขียนหนังสือราชการของ
บุคลากรจะแตกตางกัน  จึงจําเปนตองแบงระดับการเขารับการฝกอบรมใหเหมาะสมกับเนื้อหา  วัตถุประสงค
และโครงสรางของหลักสูตรจึงออกแบบขึ้นมาสําหรับผูมีประสบการณในการเขียนหนังสือราชการมา
พอสมควร  คือ  กลุมผูบริหารและกลุมผูปฏิบัติงาน  ซึ่งเปนขาราชการประเภททั่วไปชํานาญงาน (O2) ประเภท
วิชาการปฏิบัติการ (K1) และชํานาญการ (K2)   สวนผูปฏิบัติงานในระดับที่ต่ํากวานี้   ซึ่งยังไมคอยมี
ประสบการณการเขียนหนังสือราชการมากนัก  สามารถเรียนรูการเขียนหนังสือราชการไดโดยวิธีอื่น  เชน  
การอบรมทางไกลของสํานักงาน ก.พ.  หรือ  การสอนงานจากผูบังคับบัญชา  เปนตน  สวนขาราชการบรรจุ
ใหมก็ควรไดรับการฝกอบรมหลักสูตรขาราชการบรรจุใหม  ซึ่งควรจะกําหนดหัวขอวิชาการเขียนหนังสือ
ราชการไวในหลักสูตรดวย

2. จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
เนื่องจากมีผูใหความสนใจและตองการจะเขารับการฝกอบรมเปนจํานวนมากในแตละรุน  การ

พิจารณาจํานวนผูเขารับการฝกอบรมซึ่งกําหนดไวรุนละ  40  คน  จึงมีเกณฑการพิจารณาคือเทียบสัดสวนของ
จํานวนขาราชการตามคุณสมบัติที่กําหนดของแตละกอง/สํานัก  แลวจัดแบงตามจํานวนของกอง/สํานักนั้น  ๆ  
บางกอง/สํานัก  มีจํานวนบุคลากรมากจึงไดรับโควตาใหเขารับการฝกอบรมไดมาก  ขณะที่บางกอง/สํานัก  มี
จํานวนบุคลากรนอย  จึงไดรับโควตาใหเขารับการฝกอบรมไดนอย  ดังนั้นสวนฝกอบรมจึงตองจัดจํานวนการ
เขารับฝกอบรมตามจํานวนโควตาของแตละกอง/สํานัก ตามสัดสวนโควตาที่กําหนดไว

3. การแจงชื่อผูเขารับการฝกอบรมของกอง/สํานัก ตาง ๆ
บุคลากรของกอง/สํานัก  ที่ไดรับการพิจารณาใหเขารับการฝกอบรมและยืนยันการเขารับการ

ฝกอบรมแลว  ควรมาเขารับการฝกอบรมตามที่ไดแจงไวหากมีเหตุใหไมสามารถเขารับการฝกอบรมได กอง/
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สํานัก  ควรแจงชื่อจัดสงใหผูอื่นมาเขารับการฝกอบรมแทนหรือหากไมจัดสงบุคลากรมาอบรมแทน  ควรรีบ
แจงใหสวนฝกอบรมทราบ  เพื่อสวนฝกอบรมจะไดดําเนินการจัดสรรโควตาใหกอง/สํานักอื่นที่มีบุคลากรที่
ตองการมาเขารับการฝกอบรมแทน  ทั้งนี้เพื่อมิใหเสียจํานวนที่นั่งสําหรับบุคลากรที่ตองการความรู

4. การจัดทําคูมืองานสารบรรณกรมชลประทาน
จากการดําเนินโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  

หนังสือโตตอบ  และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ  ทําใหบุคลากรของกรมมีความรูความเขาใจใน
หลักการเขียนหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  บันทึกเสนอ  และรายงานการประชุมจํานวนหนึ่ง  และยังมีผูที่
ยังไมไดรับการฝกอบรมซึ่งยังไมเขาใจในเรื่องดังกลาวอีกจํานวนหนึ่ง  อยางไรก็ตามเพื่อใหเรื่องการเขียน
หนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  บันทึกเสนอ  และรายงานการประชุม  เปนที่เขาใจอยางถูกตอง  กวางขวาง  
ยึดถือเปนหลักและแนวทางปฏิบัติเดียวกันทั่วทั้งกรม  ควรใหหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงจัดทําคูมืองานสาร
บรรณกรมชลประทานไวเปนแนวทางยึดถือปฏิบัติในงานสารบรรณของกรมตอไป
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บทนํา
ความเปนมาและความสําคัญ

ในยุคการเปลี่ยนแปลง  และการปฏิรูประบบราชการ  จะเนนการบริหารงานแบบบูรณาการ  เพื่อให
มีการปฏิบัติงานรวมกันในภารกิจที่สําคัญของรัฐแตละดานใหบังเกิดผลสัมฤทธิ์ตามแผนและตัวชี้วัด ทําให
ตองมีการติดตอประสานงานระหวางหนวยงานราชการมากขึ้น  หนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  การบันทึก
เสนอ  และรายงานการประชุม  จึงมีบทบาทสําคัญที่จะเปนสื่อในการรวมกันวางแผนดําเนินการ  หรือ
แกปญหาตาง ๆ   ดังนั้น  การเขียนหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  การบันทึกเสนอ  และรายงานการประชุม  
จึงเปนเรื่องที่หนวยงานราชการจะตองใหความสําคัญ  เพื่อใหมีการสื่อความหมายที่เขาใจชัดเจนตรงกัน  ซึ่งจะ
ชวยประหยัดเวลา  และสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลตรงตามวัตถุประสงค    

สวนฝกอบรม   สํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงานบุคคล  จึงไดจัดทําโครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  และรายงานการประชุมอยาง
มืออาชีพ (สําหรับผูปฏิบัติงาน) ขึ้น  เพื่อใหผูปฏิบัติงานสามารถเขียนหนังสือราชการ หนังสือโตตอบ  และ
รายงานการประชุมไดอยางถูกตองเหมาะสม  ทั้งรูปแบบ  เนื้อหาและภาษา  อันจะทําใหการปฏิบัติงานเปนไป
อยางถูกตอง  ราบรื่น  และเสริมสรางภาพลักษณที่ดีใหแกองคกร โดยดําเนินการใน ตั้งแตวันที่ 1 - 3  เมษายน  
2552  

วัตถุประสงค เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความสามารถ  ดังนี้

1.  มีความรูความเขาใจและอธิบายหลักการและรูปแบบการเขียนหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  
และรายงานการประชุมไดอยางถูกตอง 

2. สามารถเขียนหนังสือราชการ หนังสือโตตอบ และรายงานการประชุมไดอยางถูกตอง สละสลวย

หัวขอการฝกอบรม
1.  การเขียนหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  และบันทึกเสนอ 7 ชั่วโมง
2.  การใชภาษาในหนังสือราชการ 1½ ชั่วโมง
3.  เทคนิคและประสบการณการเขียนหนังสือราชการ 5 ชั่วโมง
4.  การเขียนรายงานการประชุม  6½ ชั่วโมง

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
ทําใหการบริหารงานของกรมชลประทานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   เนื่องจากบุคลากรมี

สมรรถนะในการเขียนหนังสือราชการไดอยางถูกตองเหมาะสมเปนมาตรฐานเดียวกัน  เกิดการสื่อสารที่เขาใจ
ตรงกัน   สามารถปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงครวมกันไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรม
1. เปนขาราชการประเภททั่วไปชํานาญงาน (O2) ประเภทวิชาการปฏิบัติการ (K1) และชํานาญการ 

(K2)  โดยผูบังคับบัญชาเห็นสมควรใหเขารับการฝกอบรมได
2. สามารถเขารับการฝกอบรมไดเต็มเวลาครบถวนตามหลักสูตร
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จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
จํานวน  48  คน    

เทคนิคการฝกอบรม

การบรรยาย   แบงกลุมวิเคราะหและฝกปฏิบัติ   และตอบขอซักถาม

วิทยากรในการฝกอบรม
1.  รองศาสตราจารยนภาลัย   สุวรรณธาดา
2.  พลตรีกิจคณิตพงศ อินทอง
3.  อาจารยอดุล จันทรศักดิ์

ผูรับผิดชอบและผูประสานงานโครงการ
1.  นางนฤมล ทะรักษา นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ
2.  น.ส. กชพร  โชติชวง     นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ
3.  นายนพดล  สิงหโต นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

 4.  น.ส. ธมนตวรรณ  เฉลิมสัตย เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

จุดมุงหมายของการประเมินผลโครงการ    
การจัดทํารายงานผลการประเมินโครงการฝกอบรมครั้งนี้  มีจุดมุงหมายเพื่อประเมินสัมฤทธิผลของ

โครงการวาสามารถบรรลุวัตถุประสงคของโครงการเพียงใด  ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจและมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความคุมคาของโครงการ  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรมเพียงใด  มีปญหา อุปสรรค  
และขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการฝกอบรมอยางไร  และผูเขารับการฝกอบรมมีการ       
วางแผนการนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานหรือไม  รวมทั้งเพื่อประเมินความคุมคาของโครงการ
จากการประหยัดคาใชจายในการดําเนินโครงการฝกอบรม ซึ่งจะเปนประโยชนในการนําผลการประเมินไปใช
ในการพัฒนาโครงการฝกอบรมใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเปนประโยชนตอผูบริหารในการไดรับ
ทราบผลการดําเนินการ  และใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจในการจัดฝกอบรมตอไป 

การประเมินผลการฝกอบรม
1. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝกอบรม

1.1  ประเมินจํานวนผูเขารับการฝกอบรมเปรียบเทียบกับจํานวนเปาหมายของผูเขารับการฝกอบรม
ตามที่กําหนดไวในโครงการที่ไดรับการอนุมัติ  

1.2  ประเมินจํานวนผูผานการฝกอบรมตามเกณฑการประเมินของโครงการ  ซึ่งกําหนดแนวทาง  
การประเมิน ดังนี้  

1.2.1 ประเมินผลการทดสอบความรู ความเขาใจ ของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับเนื้อหาวิชา
ตามหลักสูตร โดยใหผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบกอนและหลังฝกอบรม

1.2.2 ประเมินความสามารถในการเขียนหนังสือราชการ หนังสือโตตอบ และรายงานการ
ประชุม  จากการฝกปฏิบัติ
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1.3  ประเมินจํานวนของผูผานการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูจากการฝกอบรมไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

1.4  ประเมินคาใชจายในการดําเนินโครงการเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร
2. ประเมินความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรม โดยใชแบบสอบถามหลังเสร็จสิ้นจากการ

ฝกอบรม
3. ประเมินความพึงพอใจในการฝกอบรม โดยใชแบบสอบถามหลังเสร็จสิ้นการฝกอบรม
4. ประเมินความคุมคาของโครงการ  โดยใชแบบสอบถามหลังเสร็จสิ้นการฝกอบรม
5. ประเมินปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะ  โดยใชแบบสอบถามหลังเสร็จสิ้นการฝกอบรม

เกณฑชี้วัดผลสําเร็จของโครงการ
1. จํานวนผูเขารับการฝกอบรมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด (รอยละ 100)
2. รอยละ 70  ของผูเขารับการฝกอบรมผานเกณฑประเมินในระดับดี
3. รอยละ 70  ของผูผานการฝกอบรมมีการวางแผนการนําความรูจากการฝกอบรมไปประยุกตใชใน

การปฏิบัติงาน
4. จํานวนคาใชจายในการดําเนินโครงการต่ํากวางบประมาณที่ไดรับการจัดสรรไมนอยกวารอยละ 2 
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บทที่  1
ระเบียบวิธีการประเมินผล

1. วัตถุประสงคและขอบเขตของการประเมิน
1.1  เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝกอบรม

1.1.1 ประเมินจํานวนผูเขารับการฝกอบรมเปรียบเทียบกับจํานวนเปาหมายของผูเขารับการ
ฝกอบรมตามที่กําหนดไวในโครงการที่ไดรับการอนุมัติ  

1.1.2 ประเมินจํานวนผูผานการฝกอบรมตามเกณฑการประเมินของโครงการ ซึ่งกําหนด
แนวทาง การประเมิน ดังนี้  

1)  ประเมินผลการทดสอบความรู  ความเขาใจ ของผู เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับ
เนื้อหาวิชาตามหลักสูตร โดยใหผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบกอนและหลังฝกอบรม

2)  ประเมินความสามารถในการเขียนหนังสือราชการ หนังสือโตตอบ และรายงานการ
ประชุม  จากการฝกปฏิบัติ

1.1.3  ประเมินจํานวนของผูผานการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูจากการฝกอบรมไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

1.1.4  ประเมินคาใชจายในการดําเนินโครงการเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร
1.2  เพื่อประเมินความเหมาะสมของกระบวนการจัดการฝกอบรม  

1.2.1  ความเหมาะสมของหัวขอวิชาตามหลักสูตร
1)  การบรรลุของวัตถุประสงคของหัวขอวิชา
2)  ความเหมาะสมดานความสอดคลองของเนื้อหาวิชากับวัตถุประสงคของหัวขอวิชา
3)  ประโยชนที่ไดรับจากหัวขอวิชาชวยเสริมการปฏิบัติหนาที่ และความรับผิดชอบ
4)  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝกอบรมในแตละหัวขอวิชา

1.2.2  ความเหมาะสมของวิทยากร
1.2.3  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรมในภาพรวม  ไดแก

1)  ความครบถวนของกิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตร
2)  ความเหมาะสมของเนื้อหาในหลักสูตร
3)  การจัดกิจกรรมการเรียนรูในหลักสูตร
4)  การบริหารการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม
5)  ความเหมาะสมดานสภาพแวดลอมและการจัดหองเรียน
6)  ความเหมาะสมของระยะเวลาการฝกอบรมในภาพรวม
7)  ความเหมาะสมของจํานวนผูเขารับการฝกอบรม
8)  ความเหมาะสมดานเอกสารประกอบการฝกอบรม/โสตทัศนูปกรณ 
9)  การประสานงานและการใหบริการของเจาหนาที่จัดฝกอบรม

        10)  ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรมในครั้งนี้
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1.3. เพื่อประเมินความพึงพอใจในการฝกอบรม   
1.4. เพื่อประเมินความคุมคาของโครงการ  
1.5. เพื่อประเมินปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะ  

2.  วิธีการประเมินผลโครงการ

1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝกอบรม
1.1 ประเมินจํานวนผูเขารับการฝกอบรมเปรียบเทียบกับจํานวนเปาหมายของผูเขารับการฝกอบรม

ตามที่กําหนดไวในโครงการที่ไดรับการอนุมัติ  โดยเปรียบเทียบเปนคารอยละ
1.2 ประเมินจํานวนผูผานการฝกอบรมตามเกณฑการประเมินของโครงการ ซึ่งกําหนดแนวทาง 

การประเมิน ดังนี้  
1) ประเมินความรู ความเขาใจ ของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร โดย

ประเมินคาเฉลี่ยคะแนนทดสอบของผูเขารับการฝกอบรมเปรียบเทียบระหวางกอน  และหลังการฝกอบรม 
2) ประเมินความสามารถในการเขียนหนังสือราชการ หนังสือโตตอบและรายงานการประชุม  

จากการประเมินผลการฝกปฏิบัติ โดยวิทยากรเปนผูประเมิน  
1.3 ประเมินจํานวนของผูผานการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูจากการฝกอบรมไป

ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน  
1.4  ประเมินคาใชจายในการดําเนินโครงการเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร

 2.  การประเมินความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรม  โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นจาก       
ผูเขารับการฝกอบรม  เพื่อประเมินความเหมาะสมในประเด็นตอไปนี้

2.1  ความเหมาะสมของหัวขอวิชาตามหลักสูตร
1)  ความเหมาะสมดานความสอดคลองของเนื้อหาวิชากับวัตถุประสงคของหัวขอวิชา
2)  ประโยชนที่ไดรับจากหัวขอวิชาชวยเสริมการปฏิบัติหนาที่ และความรับผิดชอบ
3)  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝกอบรมในแตละหัวขอวิชา

2.2  ความเหมาะสมของวิทยากร
2.3  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรมในภาพรวม  ไดแก

1)  ความครบถวนของกิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตร
2)  ความเหมาะสมของเนื้อหาในหลักสูตร
3)  การจัดกิจกรรมการเรียนรูในหลักสูตร
4)  การบริหารการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม
5)  ความเหมาะสมดานสภาพแวดลอมและการจัดหองเรียน
6)  ความเหมาะสมของระยะเวลาการฝกอบรมในภาพรวม
7)  ความเหมาะสมของจํานวนผูเขารับการฝกอบรม
8)  ความเหมาะสมดานเอกสารประกอบการฝกอบรม/โสตทัศนูปกรณ 
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9)  การประสานงานและการใหบริการของเจาหนาที่จัดฝกอบรม
   10)  ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรมในครั้งนี้

3.  การประเมินความพึงพอใจของโครงการในการฝกอบรม  โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นจาก
ผูเขารับการฝกอบรม

4.  การประเมินความคุมคาของโครงการในการฝกอบรม  โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นจาก    
ผูเขารับการฝกอบรม

5.  การประเมินปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการฝกอบรม  
โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นจากผูเขารับการฝกอบรม

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล
3.1  เก็บขอมูลจํานวนผูลงทะเบียนเขารับการฝกอบรมในวันที่มีการฝกอบรม
3.2  เก็บรวมรวมขอมูลจํานวนผูผานเกณฑการประเมินผลความรูความสามารถ คือ

1) เก็บขอมูลผลสัมฤทธิ์ดานความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร  จากผล
คะแนนการทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม 

2) เก็บขอมูลผลสัมฤทธิ์ดานความสามารถของผูเขารับการฝกอบรมในการเขียนหนังสือราชการ  
หนังสือโตตอบ  และรายงานการประชุมไดถูกตอง  โดยวิทยากรจะเปนผูประเมินและใหคะแนนการฝกปฏิบัติ  
และรวบรวมผลงานการฝกปฏิบัติ

3.3 เก็บรวบรวมจํานวนผูผานการฝกอบรมผูที่มีการวางแผนการนําความรูไปประยุกตใชในการ
ทํางานโดยรวบรวมแผนปฏิบัติการกิจกรรมที่จะดําเนินการหลังการฝกอบรม

3.4  เก็บขอมูลคาใชจายในการดําเนินการฝกอบรม
3.5  เก็บรวบรวมขอมูลการประเมินความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรม  ความพึงพอใจและ

ความคุมคาของโครงการ  ตลอดจนขอมูลเกี่ยวกับประเมินปญหา  อุปสรรค  และขอเสนอแนะในการปรับปรุง
และพัฒนาโครงการฝกอบรม  จากแบบประเมินผลโครงการ  โดยการแจกใหผูเขารับการฝกอบรมกรอกขอมูล
และรวบรวมแบบประเมินผลโครงการทั้งหมดเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ

ผลการเก็บรวบรวมขอมูลทําโดยรวบรวมแบบทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม ชวงกอนและหลัง
การฝกอบรม  ผลการฝกปฏิบัติ  และรวบรวมแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมหลังจาก
เสร็จสิ้นการฝกอบรมแลว และไดแบบสอบถามกลับคืนมา  จํานวน  48  ชุด  จากผูเขารับการฝกอบรม  จํานวน 
48  คน   คิดเปนรอยละ 100

4.  เกณฑการประเมิน

4.1 รอยละ 100 ของผูสมัครเขารับการฝกอบรมมาเขารับการฝกอบรมตามจํานวนเปาหมายที่กําหนด
4.2 รอยละ 70 ของผูผานการฝกอบรมมีผลการประเมินความรูความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาใน

หลักสูตรจากผลการทําแบบทดสอบกอน-หลังการฝกอบรม  และมีผลการประเมินความสามารถในการฝก
ปฏิบัติผานเกณฑในระดับดี
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4.3  รอยละ 70  ของผูผานการฝกอบรมมีการวางแผนการนําความรูจากการฝกอบรมไปประยุกตใช
ในการปฏิบัติงาน

4.4  คาใชจายในการดําเนินการฝกอบรมนอยลงกวางบประมาณที่ไดรับการจัดสรรอยางนอย 2%
4.5  คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความเหมาะสมของกระบวนการ

ฝกอบรม  อยูในระดับไมต่ํากวา  “คอนขางมาก”
4.6 คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความพึงพอใจในการฝกอบรม     

อยูในระดับไมต่ํากวา “คอนขางมาก”
4.7 ระดับความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความคุมคาของโครงการฝกอบรมอยูใน

ระดับไมต่ํากวา “รอยละ 80”

5.  วิธีการวิเคราะหขอมูล
5.1 วิเคราะหขอมูลจํานวนผูเขารับการฝกอบรมเปรียบเทียบเปาหมายของจํานวนผูเขารับการฝกอบรม

ตามที่กําหนดในโครงการฝกอบรม  โดยหาคารอยละ
5.2 วิเคราะหขอมูลจํานวนผูผานเกณฑการประเมินผลความรูความสามารถของผูเขารับการ

ฝกอบรม  โดยหาคาจํานวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา P Value หรือ (Sig) ที่ไดจากการวิเคราะห t-test 
เพื่อวิเคราะหหาความแตกตางของคะแนนกอนและหลังการฝกอบรม เสนอเปนตารางประกอบการบรรยาย

5.3 วิเคราะหจํานวนผูผานการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูไปประยุกตใชในการทํางาน  
โดยหาคารอยละเสนอเปนตารางประกอบการบรรยาย

5.4 วิเคราะหคาใชจายในการดําเนินการฝกอบรมเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร  
โดยหาคารอยละเสนอเปนตารางประกอบการบรรยาย

5.5 วิเคราะหความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรม  โดยการหาคารอยละและคาเฉลี่ย  เสนอ
เปนตารางประกอบการบรรยาย   ซึ่งจะแสดงตารางผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมใน
เรื่องตาง ๆ  ดังตอไปนี้

5.5.1  ความเหมาะสมของหัวขอวิชาตามหลักสูตร
1)  ความเหมาะสมดานความสอดคลองของเนื้อหาวิชากับวัตถุประสงคของหัวขอวิชา
2)  ประโยชนที่ไดรับจากหัวขอวิชาชวยเสริมการปฏิบัติหนาที่ และความรับผิดชอบ
3)  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝกอบรมในแตละหัวขอวิชา

5.5.2  ความเหมาะสมของวิทยากร
5.5.3  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรมในภาพรวม  ไดแก

1)  ความครบถวนของกิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตร
2)  ความเหมาะสมของเนื้อหาในหลักสูตร
3)  การจัดกิจกรรมการเรียนรูในหลักสูตร
4)  การบริหารการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม
5)  ความเหมาะสมดานสภาพแวดลอมและการจัดหองเรียน
6)  ความเหมาะสมของระยะเวลาการฝกอบรมในภาพรวม
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7)  ความเหมาะสมของจํานวนผูเขารับการฝกอบรม
8)  ความเหมาะสมดานเอกสารประกอบการฝกอบรม/โสตทัศนูปกรณ 
9)  การประสานงานและการใหบริการของเจาหนาที่จัดฝกอบรม

 10)  ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรมในครั้งนี้
5.6  วิเคราะหความพึงพอใจในการฝกอบรมของผูเขาอบรม  โดยหาคารอยละเสนอเปนตาราง

ประกอบการบรรยาย
5.7  วิเคราะหความคุมคาของโครงการจากการตอบแบบสอบถาม โดยหาคารอยละเสนอเปนตาราง

ประกอบการบรรยาย
5.8  วิเคราะหความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการฝกอบรม
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บทที่  2
ผลการวิเคราะหขอมูล

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินผล  จะนําเสนอผลการวิเคราะหโดยเรียงลําดับตาม
วัตถุประสงคของการประเมินผล   ดังนี้

1. ผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝกอบรม  เสนอผลการวิเคราะหในประเด็น  ดังตอไปนี้   
1.1  จํานวนผูเขารับการฝกอบรมจริงเปรียบเทียบกับจํานวนผูเขารับการฝกอบรมตามเปาหมาย

ที่กําหนด
1.2  รอยละของผูผานเกณฑการประเมินผลความรูความสามารถตามเกณฑการประเมินผล

โครงการ  ไดแก
1.2.1 ความรู ความเขาใจรูปแบบการเขียนหนังสือราชการ หนังสือโตตอบ และรายงานการ

ประชุม  จากการทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม
1.2.2 ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรมในการเขียนหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ 

และรายงานการประชุม  จากการฝกปฏิบัติ
1.3  รอยละผูผานการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูไปประยุกตใชในการทํางาน  
1.4  รอยละคาใชจายในการดําเนินการฝกอบรมที่ประหยัดไดเมื่อเปรียบเทียบกับงบประมาณที่

ไดรับการจัดสรร
2.  ความเหมาะสมของกระบวนการจัดการฝกอบรม เสนอผลการวิเคราะหในประเด็น  ดังตอไปนี้

2.1  ความเหมาะสมของหัวขอวิชาตามหลักสูตร
1)  ความเหมาะสมดานความสอดคลองของเนื้อหาวิชากับวัตถุประสงคของหัวขอวิชา
2)  ประโยชนที่ไดรับจากหัวขอวิชาชวยเสริมการปฏิบัติหนาที่ และความรับผิดชอบ
3)  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝกอบรมในแตละหัวขอวิชา

2.2  ความเหมาะสมของวิทยากร
2.3  ความเหมาะสมของกระบวนการฝกอบรมในภาพรวม  ไดแก

1)  ความครบถวนของกิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตร
2)  ความเหมาะสมของเนื้อหาในหลักสูตร
3)  การจัดกิจกรรมการเรียนรูในหลักสูตร
4)  การบริหารการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม
5)  ความเหมาะสมดานสภาพแวดลอมและการจัดหองเรียน
6)  ความเหมาะสมของระยะเวลาการฝกอบรมในภาพรวม
7)  ความเหมาะสมของจํานวนผูเขารับการฝกอบรม
8)  ความเหมาะสมดานเอกสารประกอบการฝกอบรม/โสตทัศนูปกรณ 
9)  การประสานงานและการใหบริการของเจาหนาที่จัดฝกอบรม
10)  ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรมในครั้งนี้
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3.  ความพึงพอใจในโครงการฝกอบรม
4.  ความคุมคาของโครงการฝกอบรม
5.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการ

ฝกอบรม

การกําหนดมาตรวัดระดับความคิดเห็นในแบบสอบถาม  และกําหนดคาคะแนนระดับความคิดเห็น
ไว  ดังนี้  

ระดับความคิดเห็น คาคะแนน
นอย 1
คอนขางนอย 2
ปานกลาง 3
คอนขางมาก 4
มาก 5

เกณฑที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมได
กําหนดเกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ไวดังนี้

คาเฉลี่ย ความหมาย
1.00 – 1.80 นอย
1.81 – 2.60 คอนขางนอย
2.61 – 3.40 ปานกลาง
3.41 – 4.20 คอนขางมาก
4.21 – 5.00 มาก

ระดับคะแนนทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม และคะแนนการฝกปฏิบัติ  กําหนดไวดังนี้
คะแนน ความหมาย

ต่ํากวา  60 ไมผานการประเมิน
61 - 70 พอใช
71 - 80 ดี
81 - 100 ดีมาก
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บทที่  3
สรุปผลการประเมินและขอเสนอแนะ

จากการดําเนินโครงการฝกอบรมหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  หนังสือ
โตตอบ และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ  (สําหรับผูปฏิบัติงาน) มีผลสรุปการดําเนินโครงการและ
ขอเสนอแนะ ดังนี้

1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามเกณฑการประเมินผลโครงการ
1.1  มีจํานวนผูเขารับการฝกอบรมตามเปาหมายที่กําหนดคือ รอยละ 100
1.2  มีจํานวนผูผานเกณฑการประเมินโครงการดานความรูความเขาใจจากการทําแบบทดสอบ

และหลังการฝกอบรม  และประเมินความสามารถโดยการฝกปฏิบัติในระดับดีขึ้นไป จํานวนรอยละ 100  ซึ่ง
มากกวาเกณฑ     ที่กําหนดไว คือ รอยละ 70   ทั้งนี้  คะแนนประเมินความรูความสามารถของผูเขารับการ
ฝกอบรมกอนการฝกอบรมเฉลี่ยเทากับ  10.98  คะแนน  และหลังการฝกอบรมเฉลี่ยเทากับ  19.50  คะแนน  
โดยคะแนนกอนและหลังการฝกอบรมมีความแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ  0.05

1.3  มีจํานวนผูเขารับการฝกอบรมที่มีการวางแผนการนําความรูไปประยุกตใชในการทํางาน  
จํานวนรอยละ 100  ซึ่งมากกวาเกณฑที่กําหนดไว  รอยละ 70

1.4  ใชงบประมาณในการดําเนินการนอยกวางบประมาณที่ไดรับการจัดสรร  รอยละ 2.05  ซึ่ง
แมวาจะใชงบประมาณนอยกวาที่ไดรับการจัดสรร  แตยังถือวามากกวาเกณฑมาตรฐานความคุมคาในดานการ
ใชจายงบประมาณการใชงบประมาณ  ซึ่งกําหนดไววาจํานวนคาใชจายในการดําเนินโครงการตองนอยกวา
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรอยางนอย  รอยละ 2

2. การประเมินความเหมาะสมของการจัดโครงการฝกอบรมจากความคิดเห็นของผูเขารับการ
ฝกอบรม  พบวา กระบวนการจัดการฝกอบรมมีความเหมาะสม ทั้งในเรื่องของความเหมาะสมของการจัด
หัวขอวิชา ความสอดคลองของหัวขอวิชากับวัตถุประสงค  การไดรับประโยชน  ความเหมาะสมของวิทยากร

3. ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจในโครงการฝกอบรม  เนื่องจากเห็นวาไดรับความรูจาก
หลักสูตรนี้เปนอยางมาก  และสามารถนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเขียนหนังสือราชการได
จริง

4. ความคุมคาของโครงการฝกอบรม  ในความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมเห็นวามีความคุมคา 
คือ ไดรับประโยชนจากการฝกอบรม 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนาโครงการ
1. การจัดกลุมเปาหมายเขารับการฝกอบรม  
การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  

และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ   แบงกลุมเปาหมายเปน  2  กลุม  คือ  ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน  โดย
กลุม
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ผูบริหารจะตองมีคุณสมบัติ  คือ  เปนขาราชการประเภททั่วไปอาวุโส (O3)  ประเภทวิชาการชํานาญการ (K2)  
และชํานาญการพิเศษ (K3)  ประเภทอํานวยการระดับตน (M1)  และกลุมผูปฏิบัติงานตองมีคุณสมบัติ คือ เปน
ขาราชการประเภททั่วไปชํานาญงาน (O2) ประเภทวิชาการปฏิบัติการ (K1) และชํานาญการ (K2)   การ
แบงกลุมเปาหมายดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดเนื้อหา เวลา กิจกรรมของการฝกอบรมใหเหมาะสมกับ
พื้นฐานตามลักษณะการทํางาน และประสบการณการทํางานของผูเขารับการฝกอบรม  ซึ่งจะสอดคลองและ
เหมาะสมกับวัตถุประสงคและโครงสรางของหลักสูตรไดดียิ่งขึ้น  การคัดเลือกผูจะเขารับการฝกอบรม  
หนวยงานตาง ๆ  จึงตองคํานึงถึงหลักเกณฑที่สวนฝกอบรมไดกําหนดไวเพื่อบุคลากรจะไดรับความรูและ
ประสบการณตามที่หลักสูตรกําหนดไวซึ่งจะประสบผลตามวัตถุประสงคไดดีมากยิ่งขึ้น

อนึ่ง  แมวาการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  หนังสือ
โตตอบ  และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ  เปนหลักสูตรที่บุคลากรของกรมใหความสนใจและตองการ
เขารับการฝกอบรมจํานวนมาก  แตประสบการณการทํางานและประสบการณในการเขียนหนังสือราชการของ
บุคลากรจะแตกตางกัน  จึงจําเปนตองแบงระดับการเขารับการฝกอบรมใหเหมาะสมกับเนื้อหา  วัตถุประสงค
และโครงสรางของหลักสูตรจึงออกแบบขึ้นมาสําหรับผูมีประสบการณในการเขียนหนังสือราชการมา
พอสมควร  คือ  กลุมผูบริหารและกลุมผูปฏิบัติงาน  ซึ่งเปนขาราชการประเภททั่วไปชํานาญงาน (O2) ประเภท
วิชาการปฏิบัติการ (K1) และชํานาญการ (K2)   สวนผูปฏิบัติงานในระดับที่ต่ํากวานี้   ซึ่งยังไมคอยมี
ประสบการณการเขียนหนังสือราชการมากนัก  สามารถเรียนรูการเขียนหนังสือราชการไดโดยวิธีอื่น  เชน  
การอบรมทางไกลของสํานักงาน ก.พ.  หรือ  การสอนงานจากผูบังคับบัญชา  เปนตน  สวนขาราชการบรรจุ
ใหมก็ควรไดรับการฝกอบรมหลักสูตรขาราชการบรรจุใหม  ซึ่งควรจะกําหนดหัวขอวิชาการเขียนหนังสือ
ราชการไวในหลักสูตรดวย

2. จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
เนื่องจากมีผูใหความสนใจและตองการจะเขารับการฝกอบรมเปนจํานวนมากในแตละรุน  การ

พิจารณาจํานวนผูเขารับการฝกอบรมซึ่งกําหนดไวรุนละ  40  คน  จึงมีเกณฑการพิจารณาคือเทียบสัดสวนของ
จํานวนขาราชการตามคุณสมบัติที่กําหนดของแตละกอง/สํานัก  แลวจัดแบงตามจํานวนของกอง/สํานักนั้น  ๆ  
บางกอง/สํานัก  มีจํานวนบุคลากรมากจึงไดรับโควตาใหเขารับการฝกอบรมไดมาก  ขณะที่บางกอง/สํานัก  มี
จํานวนบุคลากรนอย  จึงไดรับโควตาใหเขารับการฝกอบรมไดนอย  ดังนั้นสวนฝกอบรมจึงตองจัดจํานวนการ
เขารับฝกอบรมตามจํานวนโควตาของแตละกอง/สํานัก ตามสัดสวนโควตาที่กําหนดไว

3. การแจงชื่อผูเขารับการฝกอบรมของกอง/สํานัก ตาง ๆ
บุคลากรของกอง/สํานัก  ที่ไดรับการพิจารณาใหเขารับการฝกอบรมและยืนยันการเขารับการ

ฝกอบรมแลว  ควรมาเขารับการฝกอบรมตามที่ไดแจงไวหากมีเหตุใหไมสามารถเขารับการฝกอบรมได กอง/
สํานัก  ควรแจงชื่อจัดสงใหผูอื่นมาเขารับการงฝกอบรมแทนหรือหากไมจัดสงบุคลากรมาอบรมแทน  ควรรีบ
แจงใหสวนฝกอบรมทราบ  เพื่อสวนฝกอบรมจะไดดําเนินการจัดสรรโควตาใหกอง/สํานักอื่นที่มีบุคลากรที่
ตองการมาเขารับการฝกอบรมแทน  ทั้งนี้เพื่อมิใหเสียจํานวนที่นั่งสําหรับบุคลากรที่ตองการความรู

4. การจัดทําคูมืองานสารบรรณกรมชลประทาน
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จากการดําเนินโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการเขียนและการตรวจแกหนังสือราชการ  
หนังสือโตตอบ  และรายงานการประชุมอยางมืออาชีพ  ทําใหบุคลากรของกรมมีความรูความเขาใจใน
หลักการเขียนหนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  บันทึกเสนอ  และรายงานการประชุมจํานวนหนึ่ง  และยังมีผูที่
ยังไมไดรับการฝกอบรมซึ่งยังไมเขาใจในเรื่องดังกลาวอีกจํานวนหนึ่ง  อยางไรก็ตามเพื่อใหเรื่องการเขียน
หนังสือราชการ  หนังสือโตตอบ  บันทึกเสนอ  และรายงานการประชุม  เปนที่เขาใจอยางถูกตอง  กวางขวาง  
ยึดถือเปนหลักและแนวทางปฏิบัติเดียวกันทั่วทั้งกรม  ควรใหหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงจัดทําคูมืองานสาร
บรรณกรมชลประทานไวเปนแนวทางยึดถือปฏิบัติในงานสารบรรณของกรมตอไป




